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1.

Acerca de este informe

El presente Estado de informacidn no financiera se ha elaborado de acuerdo con la Ley 11/2018, de 28
de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de
julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad (procedente del Real
Decreto-ley 18/2017, de 24 de noviembre).

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018 determinadas sociedades, entre las que se encuentra
Grupo Sando, deben incorporar en el informe de gestion o presentarlo en un informe separado, haciendo
referencia expresa en el informe de gestion, el Estado de informacién no financiera que ha de incluir la
informacién necesaria para comprender la evolucion, los resultados y la situacidon de la sociedad, y el
impacto de su actividad respecto, al menos, a cuestiones medioambientales y sociales, al respeto de los
derechos humanos y a la lucha contra la corrupcién y el soborno, asi como relativas al personal, incluidas
las medidas que, en su caso, se hayan adoptado para favorecer el principio de igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres, la no discriminacion e inclusion de las personas con discapacidad
y la accesibilidad universal.

En la elaboracion del Estado de informacidon no financiera se han utilizado los estandares del Global
Reporting Initiative (GRI seleccionados) para el calculo de indicadores clave no financieros de acuerdo con
lo establecido en el articulo 49.6.e) del Codigo de Comercio introducido por la Ley 11/2018.

Grupo Empresarial Sando, S.A. y Sociedades Dependientes incorpora el Estado de informacion no
financiera como Anexo en el Informe de Gestion que acompafia las Cuentas Anuales correspondientes al
ejercicio 2021.

La informacién que contiene el Estado de informacidn no financiera de Grupo Sando ha sido verificada por
Deloitte, S.L. en cumplimiento de la obligacidon de verificacion por parte de un prestador independiente de
servicios de verificacion.

Acerca de Grupo Sando

Sando es una compafia multinacional sostenible con mas de cuarenta y cinco afios de experiencia,
especializada en la construccidon de infraestructuras y en la prestacion de servicios de conservacion vy
mantenimiento.

Presente en la ejecucidon de los principales proyectos de infraestructura desarrollados en Espafia, su
actividad empresarial se extiende por Marruecos y Polonia. Representa el resultado de una trayectoria
empresarial sélida, fruto del esfuerzo de miles de profesionales que consiguen cada dia que Sando sea un
referente.

Calidad, sostenibilidad, igualdad, prevencién o espiritu de sacrificio constituyen algunos de los valores que
identifican a la compafiia y que se manifiestan en cada una de las acciones llevadas a cabo.

El grupo empresarial dispone de un departamento de investigacion certificado segin la norma UNE 166002
para su Sistema de Gestidon de I+D+i, otorgado por Aenor.

La gestién sostenible de sus actividades le ha permitido a Sando mantener una politica de responsabilidad
social corporativa alineada con la estrategia de negocio y los Objetivos del Desarrollo Sostenible. Una
labor que se estimula a través de la Fundacién Sando.



2.400 empleados 260 MC cifras de 445 MC cartera de

contratados al cierre negocio pedidos al cierre de
2021

3 = Modelo de negocio

Grupo Sando estd consolidado como un grupo constructor multinacional ubicado entre las mayores
entidades del sector de la construcciéon en Espafia. Durante su trayectoria ha evolucionado de manera
constante y sostenible, extendiéndose por todo el pais, con presencia en el ambito internacional y
diversificando su actividad en cinco areas: Construccion, Medio Ambiente, Concesiones, Materiales
y Suministros e Inmobiliaria.

Lineas de negocio

Construccioén
La actividad principal de Grupo Sando se centra en el estudio y ejecucion % por area
sostenible de infraestructuras de obra civil, edificacién, asi como en los Construccion

servicios de conservacién integral. Constituye histéricamente el area mas
antigua del grupo empresarial.

32%

Desde hace mas de cuarenta afios la compafiia ha participado en proyectos
gue han permitido el desarrollo econdmico y social del pais, demostrando su Edificacién 63%

experiencia y capacidad técnica en cada uno de ellos. Se encuentra expandida Obra Civil
por todo el territorio nacional, con delegaciones en las principales ciudades.

La empresa mas importante y antigua de esta linea es Sando Construcciones,

una marca simbolo de calidad y garantia, especializada en la ejecucién de 173MEFacturacion
autovias, lineas ferroviarias de alta velocidad, instalaciones portuarias y
aeroportuarias, grandes obras hidraulicas, deportivas, infraestructuras de 66% de la

abastecimiento, depuracion y desalacion o edificacion singular. facturacion total

El area desarrolla su actividad en obra civil y edificacién para las administraciones publicas y entidades
privadas, siendo el 75% de facturacion de esta area con clientes publicos.

Las obras de mayor produccién han sido las siguientes:

S Producciéon % Grado
Descripcion ~
acumulada afio | de avance

UTE AVE NONDUERMAS -SANGONERA 33.166.171 8.224.517 22
UTE INST-ARQ. LINEAS 1-2 METRO MALAGA 6.309.879 7.599.124 57
COLECTOR VICALVARO B 1.565.270 7.979.048 85

RIEGO SECTOR XI CANAL MONEGROS 2.272.672 8.215.366 79
HANGAR RYANAIR SEVILLA 30.000 6.440.076 100




Las principales obras que se estan desarrollando en esta area son: UTE AVE Nonduermas-Sangonera,
UTE Inst.Arqg. Lineas 1-2 Metro Malaga, Colector Vicalvaro B, Riesgo Sector XI Canal Monegros u Hangar

Ryanair en Seuvilla.

La cartera de pedidos de construccion con la que cuenta el Grupo al cierre del ejercicio 2021 asciende a
381,27 millones de euros frente a 334,13 millones de euros en 2020, siendo la plantilla media empleada

en este area de 559 empleados/as en 2021 frente a 517 en 2020.

Sando es una compania capacitada para llevar a cabo cualquier tipo de proyecto, cumpliendo de manera
rigurosa los plazos y adaptandose a las condiciones especificas de cada infraestructura y localizacién.

Medioambiente

El drea de Medio Ambiente es estratégica para Sando. Opera principalmente a
través de la empresa Althenia tanto a nivel nacional como internacional. En los
ultimos afios el area ha crecido principalmente, desarrollando servicios
urbanos en paises del Norte de Africa.

Los principales servicios desarrollados en esta area son: el servicio de limpieza
de Vélez-Malaga; conservacion Jardines Malaga Lote II; recogida de residuos
Provincia Cérdoba Sur; servicio de mantenimiento zonas verdes de Leganés;
gestion delegada de residuos en Rabat; y servicio de limpieza RENFE lote III.

La cartera de pedidos de medioambiente con la que cuenta el Grupo al cierre
del ejercicio 2021 asciende a 63,3 millones de euros frente a 111,8 millones
de euros en 2020, siendo la plantilla media empleada en esta area de 1.950
empleados/as frente a 2.446 en 2020. La expansion nacional de Althenia
durante los ultimos diez afios le ha permitido desarrollar obras y servicios en
cualquier punto del pais, especialmente en las zonas Centro y Sur, donde ha
incorporado nuevos clientes y proyectos.

El drea de negocio se compone de cuatro divisiones desde las que se abarca
cualquier tipo de actuacién medioambiental:

Conservacién de Jardines

Ejecucién de obras y Forestal

Gestion de Residuos urbanos

AN N NN

Limpieza de interiores e infraestructuras
Concesiones

Los programas de colaboracion publico-privada en diferentes sectores han
permitido a Sando desarrollar negocios de explotacidon de infraestructuras y
prestacién de servicios, ofreciéndole la oportunidad de participar en uno de los
mercados con mayor proyeccion de futuro.

La plantilla media empleada en esta area al cierre del ejercicio 2021 asciende
a de 6 empleados/as frente a 4 en 2020.

Sando participa en proyectos de explotacion de infraestructuras del transporte
(autopistas, aparcamientos), de desarrollo de suelo terciario (centros
comerciales, hoteles, edificios de oficinas); sociales(hospitales) y energias
renovables (solar fotovoltaica).

% por area
Medioambiente

Otros.

27%

Residuos

Conservacion

72 M€ Facturacion
280/0 de la

facturacién total

% por area
Concesiones

15%

Energias

renovable

2, 1 M€ Facturacion

10/0 de la facturacion
total



Las principales concesiones con las que cuenta en la actualidad son las
siguientes:

Parking e infraestructuras

Rosa Amarilla en Sevilla (990 plazas)

Autopista de la
Mancha
Concesionaria
Espafiola, S.A.

107 Km en Autopista A-4

Materiales y suministros

El abastecimiento y transporte de materiales para la construccién son dos de
las acciones estratégicas del sector. El area de Materiales y Suministros
desarrolla estas actividades con materias primas de primera calidad que
cumplen todas las normativas internacionales y las regulaciones
medioambientales.

Esta linea de negocio destina gran parte de sus esfuerzos a conseguir el
establecimiento de explotaciones sostenibles y productivas, que garanticen la
consecucién de los trabajos con la calidad y plazos previstos. El Grupo cuenta
con la homologacion para poder llevar a cabo el marcado de su material con
los distintivos de la Comunidad Europea (CE), y con el Distintivo Oficialmente
Reconocido (DOR) en la planta Villa Rosa.

Las principales canteras con las que cuenta el Grupo son la de Sillero
(Churriana, Malaga), Aridos La Ventanilla (Ronda, Méalaga), La Cabafia (San
José de la Rinconada, Sevilla). En las mismas se extrae material calizo, arenas
y gravas.

La plantilla media empleada en esta area al cierre del ejercicio 2021 asciende
a de 55 empleados/as, los mismos que al cierre del ejercicio 2020.

La restauracion medioambiental y el reciclaje constituyen una parte
fundamental de la actividad de esta area. La tecnologia aplicada a la
explotacion de aridos permite reutilizar hasta un ochenta por cierto del agua
empleada en el lavado de material, como es el caso de la planta de La Cabafia,
en Sevilla, donde se aplica un moderno sistema de recuperacion.

Inmobiliaria
Aunque no se trata de una linea de negocio, el drea inmobiliaria gestiona y

comercializa los activos inmobiliarios del Grupo distribuidos por todo el
territorio nacional, asi como en Polonia.

% por area Materiales
Otros

5%

42%

Hormigon 53%
Aridos

1 1 M€Facturacién

40/0 de la facturacion
total

2 M€ Facturacion

10/0 de la facturacion
total



Organigrama societario

A continuacion, presentamos el detalle de sociedades que conforman el Grupo Sando al cierre del ejercicio

2021:

Denominacién Social

Grupo Empresarial Sando, S.A.

Const. Sanchez Dominguez Sando, S.A.
Sando Proyectos Inmobiliarios, S.A.
Aridos Y Reforestacion S.A.
Construcciones Asfaltos Y Control S.A.
Andaluza De Morteros S.A.

Cantera Sillero S.A.

Dolomitas Espafiolas, S.A.

Alameda Garden, S.L.

Alameda Obras Publicas Y Transportes SI
Desarrollo Industrial Mijas,S.L.

Sando Diversificacion, S.L.

Aridos La Ventilla S.L.

Hormigones Rosalejo, S.L.

Sando Servicios Corporativos S.L.
Althenia S.L.

Sando Concesiones S.L.

Sando Infraestructuras S.L.

Sando Medio Ambiente S.L.

Aridos Y Energia, S.L.

La Cabafia Fotosolar, S.L.

Instalaciones Solares La Rinconada, S.L.
Instalaciones Solares La Cabafia, S.L.
Instalaciones Solares Sevillanas, S.L.

Denominacién Social

Concesionaria Rosa Amarilla, S.A.
Vadeconsa, S.A.

Sando Desarrollos Inmobiliarios, S.L.
Suministros De Hormigones Asfalticos, S.L.
Sando Ferroviaria, S.L.

Sando Desarrollos Constructivos, S.L.
Sando Materiales Y Suministros, S.L.
Sando Desarrollos Industriales, S.L.
Sando Energias Renovables, S.L.

IP Inverpolska Development Sp.Z.0.0.

IP Poznan Development Park Sp

IP Lesznowola Real Estate, S.P. Z O.0.

IP Sansara Park Sp. Z 0.0.

Sando Budownictwo Polska, Zp, Z.0.0
Constrafrica S.A.R.L.

Sando Magyarorszag, Kft

Ambytec Maroc, S.A.R.L.

Solamta S.A.R.L.

Solamta Rabat, S.A.R.L

Urbana de Servicios Ambientales, S.L. (*)
Sociedad de Gestion San Carlos, S.A. (*)
Desarrollo Urbanistico Sevilla Este, S.L (*)
Autopista de la Mancha, S.C.E., S.A. (*)
Alfa Rustica y Agricola, S.L.

(*) Sociedades en las que el Grupo no ejerce el control

Transportes Encinar Valdecilla, S.L.

Grupo Sando en Espaia y en el Mundo

La sede del Grupo se encuentra en Malaga y cuenta con 5 delegaciones de trabajo en los que emplea a
2.400 trabajadores al cierre del ejercicio.

Espafia

Marruecos

4 » Nuestros valores y objetivos estratégicos

Nuestra Mision

Nuestra Vision

Desarrollar de forma sostenible a largo plazo las actividades de construccién y
servicios, asegurando la calidad de nuestros servicios, la aportacion de valor a
nuestros accionistas, la estabilidad de nuestros negocios y la excelencia en la
relaciéon con nuestros clientes y proveedores.

Ser un grupo de infraestructuras y servicios de referencia a nivel nacional,
reconocido por nuestra solvencia y profesionalidad y por el compromiso con
nuestro equipo humano y nuestros clientes.



Nuestros valores Grupo Sando, desde su fundacion, ha construido su desarrollo sobre los principios

de la ética y del buen hacer profesional, compartiéndolos con todas las personas
que a lo largo de su historia han formado parte de su organizacién. Sando
sustenta su gestion en valores como el espiritu de sacrificio, respeto, tolerancia,
prevencién y seguridad, sostenibilidad, calidad, igualdad, humildad, solidaridad
y el trabajo en equipo.

Lineas estratégicas

La estrategia de negocio del Grupo es la creacidon de valor a largo plazo. Para ello, nos centramos en
conseguir la maxima satisfaccion de nuestros clientes sin perder de vista el objetivo del resultado.

Pandemia COVID-19

Internamente la compafia ha abordado durante los ejercicios 2021 y 2020 un profundo cambio en sus
procedimientos internos de trabajos y se ha adaptado a las circunstancias sobrevenidas alineando el
negocio al nuevo escenario. Se han invertido recursos y esfuerzos dirigiendo la atencién a los centros de
trabajo mas vulnerables con intencion de proteger al maximo a los empleados a la vez que se pretende
proteger la solidez de las areas de negocio y la supervivencia de la empresa.

El escenario donde vamos a tener que desenvolvernos en las distintas areas de negocio durante el afio
2022, al igual que en los dos ejercicios precedentes, nos ha obligado a adoptar medidas que se han
definido teniendo en cuenta tres aspectos prioritarios: la seguridad de los empleados, de nuestros clientes
y del propio negocio. Para ello se han generado los itinerarios y metodologias mencionados en otros
apartados del presente informe, y que nos hacen sentir confortables con la proyeccion esperada del
negocio, confiando en que paralelamente se abordara por parte del Gobierno las medidas fiscales y
financieras necesarias para la reactivacion y supervivencia del sector de la construccién, servicios y en
general de todo el tejido empresarial de Espafia.

Sin duda existen incrementos en los costes indirectos del negocio que repercuten en las cuentas de
explotacion como son el inevitable aumento del absentismo, la mayor inversion en materiales de
proteccion, los refuerzos de los propios procedimientos de limpieza y/o trabajo, incrementos todos ellos
que han sido asumidos y gestionados de la manera mas rentable posible mediante la supervision
exhaustiva de su evolucion consiguiendo minimizar el impacto, tras analizar los resultados del afio que se
ha cerrado.

Cumplimiento y gestion de riesgos en Grupo Sando
Gobierno corporativo y gestion de riesgos
Responsabilidades y evaluacién de riesgos

El Modelo de Gobierno de Grupo Sando se rige bajo los principios de transparencia, ética, diligencia y
separacion de funciones entre los érganos de gestion, tanto en la toma de decisiones como en la ejecucién,
control y seguimiento. El Modelo de Gobierno Corporativo establece directrices de actuacion y
comportamiento alineadas a los principios, compromisos y lineas de actuacion definidas en el Cédigo de
Conducta y detalladas en las Politicas y Normas internas.

El Modelo de Gobierno se basa en el cumplimiento de la Ley de Sociedades de Capital, las recomendaciones
del Cédigo de Buenas Practicas para los Administradores, Consejeros y el Consejo para empresas no
cotizadas, en la implantacion de un Sistema de Gestion de Riesgos para la Prevencidén y Deteccién de
Delitos, asi como en las mejores practicas del mercado en la materia.



Grupo Sando asume como principio directriz de su comportamiento empresarial, transmitir una informacion
veraz, completa y que exprese la imagen fiel del Grupo, de sus actividades empresariales y de su estrategia
de negocio. En este sentido, enfoca su accién empresarial y decisiones estratégicas hacia la creacion de valor
para sus accionistas, la transparencia en la gestion, la adopcidon de las mejores practicas de Gobierno
Corporativo y la observancia estricta de las normas vigentes en cada momento.

Grupo Sando ha establecido un sistema para determinar las cuestiones internas y externas que son
pertinentes para su proposito, su direccidn estratégica y que afectan a su capacidad para lograr los resultados
previstos de su Sistema Integrado de Gestion.

Grupo Sando cuenta con un Comité de Direccion, instituido a nivel corporativo y presidido por el Presidente
del Consejo de Administracién del Grupo Sando, que desarrolla las siguientes funciones:

Definicién de Politica y Objetivos. Seguimiento;

Revision por la Direccién;

Planificacion de la Gestion: Calidad y Ambiental;

Comunicacion interna; y

D N N N NN

Gestién de los recursos a nivel global.

El Consejo de Administracion de Sando es responsable de definir la estructura organizativa de la Empresa
ligada a la gestion de los sistemas, asi como las responsabilidades, la autoridad y las interrelaciones entre los
estamentos y personas implicadas en actividades relativas a los Sistemas de Gestion.

Las diferentes politicas que aplica Grupo Sando respecto a las cuestiones ambientales, sociales, de respeto
de los derechos humanos, relativas al personal y de lucha contra la corrupcién y el soborno se incluyen y

comentan en sus respectivos apartados a lo largo del presente informe.

Asimismo, Grupo Sando vela por mejorar la calidad de sus actuaciones y la seguridad en la ejecucién de
las mismas, realizando auditorias internas y externas que permitan una mejora continua de su actividad.

El Grupo tiene implantados y certificados los siguientes Sistemas de Gestion:

NORMA DE
SOCIEDAD CERTIFICADO REFERENCIA SELLO
Construcciones Sanchez | Sistema de Gestion ISO 9001:2015

Dominguez, S.A. (SANDO) de la Calidad [t

-Erh" sa
Registrada
ER-0306/1997

Sistema de Gestidn ISO 14001:2015
Ambiental

AENOR

@

Gestion
Ambiental

UNE-EN 180 14601
GA-1999/0075

Sistema de Gestidn UNE 166002:2014
de la I+D+i

Gestion
1+D+i

IDI-0015/2012




NORMA DE

SOCIEDAD CERTIFICADO REFERENCIA SELLO

Garantia de la Calidad UNE 73401:1995

en Instalaciones

Nucleares

Sistema d? Gestidn ISO 50001:2018 AERCE

de la Energia GD
Gestion
Energética

GE-2019/0020

BREEAM
Angel

Asociado
(Miguel
Castafios Alés)

5/ BREEAM T2
= ¢, ES {-;'I
S &

CO2 Verificado

GHG Protocol

CO; Verificado

AENOR

conform

Conservacion,

Asfalto

Y

Construccién, S.A. (CONACON)

Sistema de Gestidn
de la Calidad

ISO 9001:2015

UNE-EN

ER-2068/2004

Sistema de Gestidn
Ambiental

ISO 14001:2015

AENOR

@

Gestion
Ambiental

UNE.EN 150 14601

GA-2006/0130

Sistema de Gestion
de la I+D+i

UNE 166002:2014

IDI-0005/2014

CO2 Calculado

GHG Protocol

HUELLA
DE CARBONO
C0z CALCULADO

Althenia, S.L.

Sistema de Gestidn
de la Calidad

ISO 9001:2015

UNE-EN

ER-0961/2004




SOCIEDAD

CERTIFICADO

NORMA DE
REFERENCIA

SELLO

Sistema de Gestidn
Ambiental

ISO 14001:2015

AENOR

@

Gestion
Ambiental

UNE-EN 180 11001

GA-2004/0225

Sistema de Gestion
de la I+D+i

UNE 166002:2014

IDI-0007/2019

Cadena de Custodia
PEFC

PEFC ST 2002:2013

Ne: PEFC/14-35-00360-AEN

Areas  de
Infantil

Juego

UNE-EN 1176-7:2009

G AENOR

UNE-EN 1176-7

A17/000016

CO2 Verificado

GHG Protocol

CO; Verificado

AENOR

conform

Solamta Rabat, S.A.R.L.

Sistema de Gestidn

ISO 9001:2015

de la Calidad
Andaluza de Morteros, S.A. | Producto Hormigdn EHE-08 (RD-
(ANDEMOSA) EHE-08 (Planta de 1247/2008)
Malaga)

Productd,
Certificado

079/000151

Conformidad Control
de Produccién en
Fabrica (Mortero-Villa
Rosa)

EN 998-2:2010

C€

0099/CPR/A69/0477

Conformidad Control
de Producciéon en
Fabrica (Mortero-
Mijas Costa)

EN 998-2:2010

C€

0099/CPR/AG9/0502




NORMA DE

SOCIEDAD CERTIFICADO REFERENCIA
Producto  Hormigon EHE-08 (RD-
EHE-08 (Planta de 1247/2008)

Mijas Costa)

Applus®

HORMIGON

HBEEREN1C6

Conformidad de
control de produccién
de hormigones
fabricados en central
(Planta de Malaga)

Real Decreto
163/2019

E07/000098

Conformidad de
control de produccién
de hormigones
fabricados en central
(Planta de  Mijas
Costa)

Real Decreto
163/2019

RDHP-5917

Aridos y Reforestacion, S.A.

Conformidad Control
de Produccion en
Fabrica (Aridos-La
Cabafa)

EN
12620:2002+A1:2008
EN 13043:2002, EN
13043:2002/AC:2004
EN
13242:2002+A1:2007

C€

0099/CPR/A60/0189

Aridos La Ventilla, S.L.

Conformidad Control
de Produccion en
Fabrica (Aridos-
Parauta)

EN
12620:2002+A1:2008
EN 13043:2002, EN
13043:2002/AC:2004
EN 13139:2002, EN
13139:2002/AC:2004
EN
13242:2002+A1:2007
EN 13383-1:2002, EN

e

0099/CPR/A60/0055

13383-
1:2002/AC:2004
Cantera Sillero, S.A. Conformidad Control EN
de Produccion en | 12620:2002+A1:2008
Fabrica (Aridos- EN c €
Churriana) 13242:2002+A1:2007

EN 13383-1:2002, EN
13383-
1:2002/AC:2004

0099/CPR/A60/0058

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el maximo drgano de gestién y
supervision del Grupo y sigue los principios de Buen Gobierno
Corporativo para empresas no cotizadas recogidos en el “Cddigo
de Buenas Practicas para los Administradores, Consejeros vy el
Consejo para empresas no cotizadas”, publicado por el Instituto
de Consejeros-Administradores, y que recoge diferentes
recomendaciones sobre buenas practicas en gobierno
corporativo publicadas tanto en la Union Europea como en la
OCDE.

6 miembros:

1 Presidente de honor
1 Presidente
1 Vicepresidente

3 Vocales Consejeros
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Protocolo de Prevenciéon y Deteccion de Delitos y Principios de Responsabilidad Corporativa

Los objetivos fundamentales del Protocolo de Prevencion y Deteccion de Delitos elaborado por GRUPO
SANDO, que son los siguientes:

Prevencion de los delitos

El sistema de Compliance Penal elaborado por GRUPO SANDO tiene como primer objetivo la prevencion
de los delitos en el seno del grupo. En este sentido, se trata de evitar que en cada una de las sociedades
del grupo se lleven a cabo conductas o actuaciones que puedan dar lugar a responsabilidad penal en el
seno de las personas juridicas de GRUPO SANDO.

Por la variedad areas de negocio existentes, GRUPO SANDO lleva a cabo actividades y actuaciones que,
desde distintos puntos de vista (econdmico, medioambiental, salud publica, etc.) pueden dar lugar a la
comision de un delito. A estos efectos, GRUPO SANDO ha implantado un Protocolo de Prevencién y
Deteccién de Delitos, a fin de evitar que se produzcan estas conductas en su seno, ya Sea por sus
empleados o por sus Directivos y miembros del Organo de Administracidn.

Los responsables de cada nivel deberan asegurarse de que los miembros adscritos a sus areas, unidades,
funciones o proyectos cumplan, observen y hagan cumplir y observar los requisitos del Protocolo de
Prevencion y Deteccion de Delitos.

Deteccion de los delitos

El segundo de los objetivos del Compliance Penal elaborado por GRUPO SANDO consiste en detectar los
delitos que efectivamente se pueden producir en el grupo. Para ello, la entidad ha llevado a cabo un mapa
de riesgos penales, en el que se identifican las conductas que pueden ser potencialmente delictivas, asi
como la identificacidon de los departamentos que puedan estar implicadas en dichas conductas.

Igualmente, para la deteccion de los delitos se ha implantado un canal de denuncias para que puedan
ponerse en conocimiento del Organo de Cumplimiento Penal de GRUPO SANDO las conductas que hayan
sido realizadas en cada una de las sociedades y que pudieran ser de caracter delictivo, asi como las
brechas de seguridad existentes en el modelo y las mejoras que puedan aplicarse.

Reaccion disciplinaria

El Protocolo de Prevencion y Deteccion de Delitos implantado por GRUPO SANDO tiene como otro de sus
objetivos la remisidén a las normas disciplinarias que sean de aplicaciéon a cada una de las sociedades del
grupo, para aquellos casos en los que los administradores, directivos, empleados o cualquier otro agente
gue actie en nombre de GRUPO SANDO, lleven a cabo conductas que puedan dar lugar a riesgos penales
para la entidad o que vayan en contra del propio Protocolo implantado por el grupo.

Con el objetivo de poder llevar a cabo una completa labor de supervisién y control sobre todas las
actividades, se ha realizado un Mapa de Riesgos Penales donde se identifican todas las actividades en
cuyo ambito podrian potencialmente cometerse actuaciones delictivas y, por ende, generarse una posible
responsabilidad penal por parte de GRUPO SANDO.

Adicionalmente, ademdas de contemplar los delitos cuya comisién puede generar una posible
responsabilidad penal para la persona juridica, también se han incluido en el Mapa de Riesgos Penales
otros delitos, que, si bien no generan responsabilidad penal para la persona juridica, su comisién podria
afectar a las distintas sociedades por las posibles consecuencias juridicas contenidas en el articulo 129
del Coédigo Penal.

Los delitos identificados como potencialmente aplicables a las sociedades que conforman el GRUPO
SANDO, son los siguientes:
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Delito de trafico de influencias (arts. 429 a 430 del C.P.)

Delito de cohecho (art. 424 del C.P.)

Delito de corrupcién en los negocios (art. 286 bis a 286 quater del C.P.)

Delitos contra los recursos naturales y el medio ambiente (arts. 325 a 328 del C.P.).
Delito de construccién, edificacién o urbanizacion ilegal (art. 319 del C.P.)

Delito de estafa (art. 248 a 251 bis del C.P.)

Delito de alteracién de precios en concursos o subastas publicas (ar. 262 del C.P.)
Delitos contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social (arts. 305 a 310 bis del C.P.)
Delitos contra los derechos de los trabajadores (art. 311 a 318 del C.P.)

Delito contra la propiedad intelectual/industrial (art. 270 a 277 del C.P.)

Delito de financiacion ilegal de partidos politicos (art. 304 bis del C.P.)

Delitos contra la salud publica (arts. 359 a 365 del C.P.)

Delito de riesgos provocados por explosivos (art. 348 del C.P.)

Delito de blanqueo de capitales (art. 301 del C.P.)

Delitos contra el mercado y los consumidores (art. 278 a 286 del C.P.)

Delito contra la intimidad y el acceso no autorizado (art. 197 del C.P.)

AN N N N N U N N N N N Y N N N NN

Delito de financiacion del terrorismo (art. 576.bis del C.P.)

GRUPO SANDO es consciente de la dificultad que supone implementar controles infalibles o
inquebrantables en toda organizacién, donde confluyen numerosas relaciones juridicas de las propias
empresas que conforman el GRUPO SANDO, asi como las relaciones de caracter personal en el ambito
privado, tanto de sus Consejeros y Administradores, como del personal directivo y resto de empleados
del Grupo. No obstante, al objeto de dotar de consistencia al sistema de cumplimiento normativo y
alcanzar un nivel de seguridad razonable en cada una de las sociedades, se han implantado controles
distinguiendo entre aquellos que son generales y afectan a toda la organizacién en su conjunto, con
impacto en la prevencidon de cualquier tipo de comportamiento delictivo, y aquellos otros controles mas
especificos que contribuyen a la prevencién o disminucién del riesgo de que puedan cometerse
determinados delitos especificos. Asi, a continuacion, se identifican y describen las medidas y controles
generales cuya implantacion contribuye a la prevencion o mitigacidon del riesgo de que se produzca en
nuestra organizacion, cualquiera de los delitos que pueden derivar en una posible responsabilidad penal
de GRUPO SANDO.

El Cédigo de Conducta de Grupo Sando constituye para las personas que integran actualmente la
organizacion o que se incorporen en el futuro, asi como para nuestros colaboradores externos, una guia
util orientadora de comportamientos y conductas en el desarrollo de la actividad profesional dentro de
compania, en concordancia con la Visién, Misidn y Valores aprobados por el Consejo de Administracion.

El Cédigo de Conducta de GRUPO SANDO, supone la norma fundamental del GRUPO SANDO y cada una
de las sociedades que lo conforman, y por ello su objetivo principal es definir sus bases éticas, crear una

cultura corporativa sélida y mejorar su reputacién

El Cédigo de Conducta del Grupo establece el sistema de Gobernanza mediante el establecimiento de las
siguientes medidas:
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v Nombramiento de un Organo de Cumplimiento Penal que se encargarad del control y el
cumplimiento de las normas del Cédigo de conducta. Dicho Organo posee poderes auténomos e
independientes de iniciativa y control. Sus funciones principales son:

= Desarrollar y/o proponer que sean desarrolladas las politicas, protocolos y procedimientos
qgue desarrollen los principios enumerados en el Cédigo de Conducta.

= Definir y establecer los procedimientos necesarios para la supervisién y cumplimiento del
Codigo y la normativa relacionada con el mismo.

= Establecer un programa de formacién y difusién del Cdédigo de Conducta y politicas,
protocolos y procedimientos asociados, para su conocimiento y cumplimiento por parte de
todos los profesionales del Grupo Sando.

= Implementar y gestionar el Canal Etico de denuncias, asi como realizar las investigaciones
oportunas en relacion a posibles incumplimientos del Cédigo de Conducta.

= Llevar y custodiar el registro de todas las incidencias que se produzcan en relacién con el
cumplimiento del presente Cédigo y normativa relacionada, asi como la documentacién
originada por razon de las mismas garantizando, en todo caso, la confidencialidad.

= Responder las consultas que le sean trasladadas en relacion a la aplicacion del Cédigo y
normativa asociada.

= Identificar y canalizar propuestas de adaptaciones y actualizaciones del Cédigo y normativa
interna asociada, y realizar una propuesta al respecto al Consejo de Administracion.

= Realizar el presupuesto anual y seguimiento peridédico de los recursos y medios empleados
en las actividades de desarrollo del Coédigo, siendo, entre otras, las siguientes: difusion,
formacion, elaboracién de normativa, evaluacion de cumplimiento y efectividad,
investigacion y analisis de incumplimientos.

= Elaborar un informe anual de gestion que debera ser elevado al Consejo de Administracion,
para la aprobacidn, en su caso, por éste.

v"  Establecimiento de un Régimen Disciplinario para todo aquel que incumpla las directrices
contenidas en el Cédigo que puede conllevar sanciones disciplinarias e incluso la finalizacién de la
relacién laboral o mercantil.

v"  Establecimiento de un Canal de Denuncias por el que los profesionales del Grupo comunicaran
al Organo de cumplimiento Penal de cudntas incidencias conozcan en relacién con el
incumplimiento o riesgos derivados del debido cumplimiento del Cédigo de Conducta y normativa
asociada. El Codigo de Conducta de GRUPO SANDO, supone la norma fundamental del GRUPO
SANDO y cada una de las sociedades que lo conforman, y por ello su objetivo principal es definir
sus bases éticas, crear una cultura corporativa sélida y mejorar su reputacion.

La actuacién de Grupo Sando, de sus profesionales y demas personas vinculadas se basa en los siguientes
principios basicos:
v"  Respeto a la legalidad

Las actividades empresariales y profesionales de Grupo Sando se desarrollaran con estricto
cumplimiento de la legalidad vigente en cada uno de los lugares donde se desarrollen.

v Integridad ética

Las actividades empresariales y profesionales de Grupo Sando y sus empleados se basaran en el
valor de la integridad y se desarrollaran de acuerdo con los principios de honestidad, evitacidon de
toda forma de corrupcion y respeto a las circunstancias y necesidades particulares de todos los
sujetos implicados en ellas.

Constituye un requisito fundamental que el trabajo profesional del personal del Grupo Sando sea
llevado a cabo con objetividad. Un aspecto importante de estas cualidades es la independencia,
aspecto que ha sido reconocido y fomentado tanto por el personal como por Grupo Sando.

Grupo Sando promovera entre sus empleados el reconocimiento y la valoracion de los
comportamientos que sean acordes con los principios establecidos.
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v"  Integridad relacional

Toda actuacion de Grupo Sando y de sus empleados guardara un respeto escrupuloso a las normas
generales de educacién y buena conducta que tanto redundan en la buena imagen del Grupo.
Estos principios basicos se traduciran entre otros en el cumplimiento de los compromisos que se
recogen a continuacién:

o
AN ) Espiritu de equipo y de entrega

Austeridad

@ Lealtad Cordialidad y respeto hacia las personas

(clientes, colaboradores, subordinados, ...)

v"  Honestidad

Las actividades empresariales y profesionales en Grupo Sando se desarrollaran con absoluto
rechazo a la corrupcién en todas sus formas, publica y privada, activa y pasiva.

v" Transparencia

Facilitar el acceso a los grupos de interés, de manera oportuna en tiempo y forma, a informacién
relevante, veraz, clara y completa sobre las actividades, politicas y gestién de Grupo Sando, para
fomentar relaciones basadas en la confianza y buena fe.

v"  Seguridad

Actuar siempre con respeto y dando cumplimiento a las medidas y normativas de seguridad
manteniendo el mas alto compromiso con la proteccién de todos los profesionales, tanto el
personal de Grupo Sando, como el de las empresas auxiliares, proveedores, distribuidores,
clientes y demas colaboradores, garantizando igualmente la integridad de las instalaciones y de
los procesos. En Grupo Sando somos conscientes que uno de los pilares basicos para avanzar
hacia la excelencia es hacer de la prevencidén nuestra mejor defensa para mitigar los riesgos,
extendiendo nuestra atencién mas alla del ambito laboral.

v" Sostenibilidad

Promover la continuidad de la actividad de Grupo Sando en el tiempo, reforzando nuestro
compromiso con la proteccidn del medio ambiente y el bienestar de la sociedad y mantener unas
relaciones con nuestros grupos de interés basadas en la ética y la transparencia.

v" Mejora Continua

Promover el desarrollo y retencion del talento y el conocimiento, buscando la excelencia, actuando
con eficiencia y fiabilidad en las operaciones dando cumplimiento a la normativa y estableciendo
medidas eficaces para prevenir posibles conductas irregulares que pudieran tener lugar.

v Solidaridad

Trabajar en equipo, buscando siempre el interés global de Grupo Sando, a través de la cooperacion
entre areas y en colaboracién con clientes y proveedores, manteniendo una actitud positiva hacia
el resto de la sociedad.

Todos los empleados de Grupo Sando deben tratar como estrictamente confidencial toda la informacién
obtenida o manejada en el desarrollo de su labor, y relacionada con cualquier contratista o proveedor o
con el propio Grupo.
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Canal de denuncias

Entre los controles de identificacion y actuacion ante situaciones en las que concurran incumplimientos
legales y/o practicas contrarias a los valores y principios establecidos en el Cédigo de Conducta del Grupo,
se ha instaurado un Canal de Denuncias a través del cual se permite a los trabajadores de GRUPO SANDO
denunciar con las maximas garantias de confidencialidad y de no represalias, cualquier irregularidad o
comportamiento contrario a la legalidad, o a las normas y procedimientos establecidos por GRUPO SANDO.
El Organo de Cumplimiento Penal de GRUPO SANDO tiene entre sus funciones la de “Gestionar el Canal
de Denuncias” del grupo, por ser éste el principal mecanismo instaurado por la entidad para poner de
manifiesto los posibles riesgos penales existentes en el grupo, las conductas que puedan ser constitutivas
de un posible delito, asi como las brechas de seguridad o debilidades en los controles implantados en el
grupo. En GRUPO SANDO, como consecuencia de las actividades desarrolladas y la gran cantidad de
personal con el que cuenta el grupo se hace necesario mantener un control constante y adecuado del
canal de denuncias, a fin de conocer los posibles incumplimientos que se puedan producir en el grupo y
evitar cualquier brecha de seguridad para realizar las mejoras oportunas.

El cddigo de conducta de GRUPO SANDO advierte que la inobservancia por parte de directivos y empleados
del cédigo y de las normas derivadas del desarrollo de politicas especificas, debidamente comunicadas,
podrian dar lugar a la apertura e iniciacion de los procedimientos previstos a tal efecto en la normativa
correspondiente. Adicionalmente, GRUPO SANDO asume el compromiso de adoptar y ejecutar con la
maxima eficacia el procedimiento de organizacion y gestidn, que incluyan medidas de vigilancia y control
para prevenir cualquier actuacion delictiva en nuestra organizacion y garanticen en todo momento, la
legalidad de los actos que, en el ejercicio de sus actividades profesionales, realicen todos los trabajadores
y directivos de nuestras empresas.

En este contexto, con fecha 30 de abril de 2021 el Organo de Administraciéon aprobé el Protocolo de
Prevencion y Deteccion de delitos implantado en GRUPO SANDO, ordenando su cumplimiento obligatorio
e inexcusable para todo el personal de GRUPO SANDO y delegando en la direccién del Grupo su efectiva
difusion entre el personal, advirtiendo que las infracciones del modelo podran ser sancionadas conforme
al convenio colectivo vigente en cada momento.

Tanto el Protocolo de Prevencién y Deteccion de Delitos como el Cédigo de Conducta y las politicas que
regulan el proceso de formacién de la voluntad de las personas juridicas que conforman el GRUPO SANDO,
se encuentran publicados en la web de la compafia https://sando.com/es/sostenibilidad/#codigo-de-
conducta.

Responsabilidad corporativa

La Responsabilidad Social Corporativa del Grupo, entendida como su compromiso social y medioambiental
en el desarrollo de sus actividades forma parte inseparable de su modelo de negocio. Grupo Sando esta
comprometido con el desarrollo de actividades de patrocinio, mecenazgo y accién social, realizadas por la
organizacion o canalizadas a través de la colaboracién con organizaciones sociales. Incentivara vy
promovera ademas la colaboracion de sus empleados con organizaciones de interés social. Todos los
empleados de Grupo Sando, independientemente de la funciéon que desempefian en la organizacién, deben
trabajar de forma responsable y eficiente los recursos naturales, desarrollando su actividad de forma
respetuosa con el medio ambiente, con el objetivo comun de lograr la mejora de la salud y el bienestar
de toda la sociedad. Sando estda comprometida en mejorar el medioambiente a través de medidas
preventivas y del uso de tecnologia respetuosa con el medio ambiente. Grupo Sando difunde y apoya la
conciencia medioambiental y social.

El grupo de empresas que componen Grupo Sando ha asumido la responsabilidad social como una
obligacién propia. Un compromiso con la sociedad para el que la compafia emplea todos sus recursos y
que transmite a través de la Fundacidon Sando al exterior en linea con los preceptos del Pacto Mundial de
Naciones Unidas.
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La gestion estratégica de las empresas que componen Sando persigue un equilibrio entre la dimension
econdmica, medioambiental y social, invirtiendo esfuerzos en el desarrollo de las comunidades en las que
la compafiia estd inserta, generando empleo y riqueza.

El principal instrumento por el que la compania canaliza sus politicas de Responsabilidad Social
Corporativa lo constituye la Fundacién Sando. Una entidad sin animo de lucro que desde 2006 ha
continuado y ampliando la filosofia y politica de Grupo Sando. Centrada en proyectos en el ambito cultural,
social, deportivo, laboral, la seguridad y salud, la investigacion, el medio ambiente, el patrimonio histérico-
artistico o la integracion laboral y sociocultural de personas vulnerables.

Nuestros Principios

v' La honestidad y honradez empresarial marcan los métodos y formas de trabajo de la compafiia y
de todos sus empleados. Asimismo, se establece como valor fundamental en las relaciones con
proveedores, empleados, clientes y la sociedad en general.

v La sostenibilidad es el principal criterio valorado a la hora de afrontar un nuevo proyecto. El estado
del medio ambiente que se encontraran las proximas generaciones es un tema que debe marcar
la agenda de todos los actores implicados en los procesos productivos.

v/ Reinversion de parte de sus beneficios en bienes y servicios de interés publico, fomentando
actividades medioambientales y patrocinando iniciativas deportivas y culturales y especialmente
en la mejora de las condiciones de empleabilidad de colectivos méas desfavorecidos.

v'El bienestar de la plantilla se consigue mediante el fomento de un buen clima de trabajo, un
riguroso control de los riesgos laborales y unos criterios adecuados de compatibilidad entre la vida
laboral y familiar.

Esta politica de responsabilidad social corporativa se aplica en todas las areas del grupo, colaborando
habitualmente con administraciones publicas, instituciones educativas y fundaciones privadas.

Nuestras premisas

Grupo Sando apuesta claramente por un modelo empresarial responsable, sustentado sobre tres
premisas:

v" Que sea sostenible ambientalmente, tanto en su gestidon interna como en sus procesos
constructivos y de restauracion; comprometido con el respeto al entorno y la lucha contra el
cambio climatico.

v Que sea sostenible econdmicamente a medio y largo plazo, basado en el conocimiento y la
innovacion como principales factores diferenciales de competitividad.

v" Que sea sostenible socialmente, que favorezca el empleo estable, la seguridad laboral, la
conciliacién familiar, la igualdad de oportunidades y la cohesién social.

El compromiso de Grupo Sando se refleja en las politicas de Responsabilidad Social Corporativa de la
empresa, que forman parte de la estrategia de negocio de Sando y que se manifiestan a través de la
Fundacién Sando. Cada afo Sando invierte en proyectos que benefician directamente a la sociedad.

Modelo de Prevenciéon de Blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo

Grupo Sando cuenta con un Manual de Prevencion del Blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo de obligado cumplimiento para todos los empleados y Directivos del Grupo. La fecha de
aprobacion por parte del Administrador Unico de la sociedad Sando Proyectos Inmobiliarios, S.A. y envio
al Banco de Espafia de la ultima version fue el 25 de octubre de 2019. Esta aprobacién se produjo para
dar cumplimiento a la Ley 11/2018, de 31 de agosto, de prevencién del blanqueo de capitales y de la
financiacién del terrorismo.

16



El mismo se compone de las dos siguientes partes diferenciadas:

e Una Introduccién, que incluye las nociones de blanqueo de capitales y la referencia al
marco normativo, internacional y nacional, al marco institucional, asi como un resumen

de las principales obligaciones de los sujetos obligados y del régimen sancionador previsto
por la normativa para caso de incumplimiento de la Ley.

e Una parte normativa, en la que se describe la estructura organizativa y la normativa
interna, detallando la politica de admision de clientes y los procedimientos de control
interno aprobados para el cumplimiento de las obligaciones previstas por la Ley y su
Reglamento.

e Por ultimo, y como anexos, incorpora el “Catalogo especifico de tipologias de operaciones
de riesgo de BC/FT” elaborado por la Entidad y los documentos de trabajo que van a
auxiliar a los empleados y directivos en la ejecucion de los procedimientos.

Es competencia del Organo de Control Interno, la aprobacién del Manual de prevencién y de las
actualizaciones y revisiones de las politicas y procedimientos de control interno desarrollados en el
mismo.

Enfoque de gestién: Politicas y riesgos
Estructura organizativa

GRUPO SANDO, ha establecido una estructura organizativa a nivel interno que permita cumplir de una
forma satisfactoria y suficiente las obligaciones que se establecen en la legislacion vigente en materia de
BC/FT y con los compromisos asumidos por nuestra Entidad en este ambito de la prevencidn, e impedir
gue se nos pueda utilizar en operaciones relacionadas con el blanqueo de capitales o la financiacion del
terrorismo.

Esta estructura organizativa estd integrada por:

e Organo de Administracién. Maxima autoridad y responsable de la politica preventiva
en el ambito de la prevencion del BC/FT.

e Representante ante el Servicio Ejecutivo de la Comision. Es el representante ante
el Servicio Ejecutivo de la Comision y responsable del cumplimiento de las obligaciones
de informacién establecidas en la Ley 10/2010 modificada por el Real Decreto-ley
11/2018.

e Organo de Control Interno. De caracter colegiado, es el maximo responsable de la
aplicacién de las politicas y procedimientos de control interno aprobados por la Entidad
para la prevencion del BC/FT.

e Unidad Técnica de Prevencion BC/FT. Es la unidad especializada de caracter técnico
encargada del tratamiento y analisis de la informacién.

Politica expresa de admision de clientes. Principios bdsicos

e Obligatoriedad de la identificacion del cliente con caracter previo al establecimiento de la
relacién de negocios o la concesion de cualquier operacion, sin excepcion.

e Solo se ejecutaran las operaciones una vez aplicados los procedimientos de diligencia
debida desarrollados en el Manual de prevencion.

e Aplicacién gradual de las medidas de diligencia debida, en funcién del riesgo estimado del
cliente y el tipo de operacion, y con criterios de rechazo o de autorizacién previa para
determinados tipos de cliente.

La politica expresa de admision de clientes aprobada por la Entidad es de obligado cumplimiento para
todos los directivos y empleados. De acuerdo con el riesgo potencial asociado al cliente y a los elementos
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de la operacion, se establecen cuatro categorias, por niveles de riesgo con sus correspondientes medidas
de diligencia debida que deben adoptarse para mitigarlo.

Medidas adoptadas para prevenir el Blanqueo de capitales

e Varias son las medidas adoptadas por el GRUPO SANDO con objeto de prevenir la corrupcion vy el
soborno y que se encuentran en su manual de PBC/FT., entre las que se encuentran las
siguientes:

e Reunién trimestral del Organo de Control Interno en las cuales se realizan, entre
otras, las siguientes actuaciones:

e Seguimiento de las operaciones realizadas que por determinadas caracteristicas
puedan ser de caracter sospechoso.

e Toma de las medidas necesarias en el plan de remedios recomendadas por el
Experto Externo.

e Disefios del plan de formacién Para los empleados y directivos en materia de
PBC/FT.

e Informe semestral de Procedimiento de Verificacion Interna, en el cual se realiza un testeo de las
operaciones realizadas en el semestre, verificando que se han aplicado correctamente las medidas
preventivas recogidas en el Manual de PBC/FT.

e Plan de Formacion anual para empleados y directivos con objeto de puesta al dia en las
modificaciones surgidas en materia de PBC/FT.

6 m Materialidad

Nuestros grupos de interés y canales de comunicacion

Para Grupo Sando, sus grupos de interés son actores clave, por eso los implicamos para que contribuyan
al desarrollo y cumplimiento de nuestros compromisos y asi avanzar, juntos, hacia un modelo sostenible.
Aunque todos nuestros grupos de interés son importantes, aplicamos criterios de priorizacion atendiendo
a su volumen, criticidad o impacto en el negocio para dirigir nuestra relaciéon con ellos.

Clientes
privados y
publicos

Proveedores y
colaboradores

Personal y
sindicatos

Sociedad Accionistas

~ A" 4 A" 4 A" 4 ~

Web corporativa y redes sociales Reuniones Correo electrénico
Correo electrénico y postal Comunicaciones digitales Newsletter, Intranet y Portal corporativo
Foros y sesiones formativas Encuestas de satisfaccién Tablones de anuncio
Consejo de Administracién Correo electrénico y postal Manual de acogida y circulares internas

Teléfono atencion al publico
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Nuestra matriz de materialidad

El Grupo aspira a ser considerado un referente en excelencia, responsabilidad y sostenibilidad e impulsar,
en su planteamiento estratégico, un modelo de desarrollo sostenible a largo plazo, que asegure la creacion
de valor a sus grupos de interés, internos y externos, contribuyendo a mejorar las sociedades donde hoy

estamos presentes.

El analisis de materialidad elaborado ha ayudado a Grupo Sando a entender cuales son las expectativas,
requerimientos y asuntos de relevancia identificados por los grupos de interés, permitiendo analizar e
implementar diferentes iniciativas que ademas aseguren la alineacion con los nuevos requerimientos en
materia medioambiental, social y de gobierno corporativo, desde un punto de vista tanto nacional como

regional.

Fruto de las conversaciones mantenidas con los responsables de las distintas dreas que tienen contacto
directo con sus diferentes grupos de interés, se identificaron los asuntos materiales mas relevantes, que

hoy son los que componen nuestra Matriz de Materialidad.

Actividades socioculturales y
educacion ambiental

Participacion de las a
comunidades locales

Importancia para nuestros grupos de interés

Materialidad

Formacion y desarrollo

Derechos humanos

@ Lucha contra la corrupcién
Transparencia

Privacidad de.la informacién c Cumplimiento regulatorio

°e Diversidad e igualdad

Estabilidad laboral 05

Prevencion de la Conducta ética y buen

contaminacion y uso gobierno
eficiente de recursos

Seguridad y salud

Buena atencion y
comunicacion: claridad y

agilidad
) (]

° o o 0 Servicio en las mejores
., condiciones de calidad,
Buena relacion precio y plazo
contractual
Generaci(?n de empleo Desempefio econémico y
Yy riqueza solvencia

Importancia para el negocio de Grupo Sando

En este sentido, los aspectos materiales que nos han guiado en la redaccion de este documento han sido:

Lucha contra la corrupcion

Transparencia

v

v

v Cumplimiento regulatorio
v"  Diversidad e igualdad

v

Prevencion de la contaminacion y uso
eficiente de los recursos

A NN

Privacidad de la informacién
Conducta ética y buen gobierno
Seguridad y Salud

Buena atencién y comunicacién: claridad y
agilidad

Estabilidad laboral
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7 = Relacion con el cliente

Calidad de servicios y productos

Debido a la actividad desarrollada por el Grupo, principalmente la construccion de obra civil y edificacion,
la prestacion de servicios de conservacion, limpieza y RSU asi como la fabricacion y venta de materiales
de construccion, los clientes no son consumidores, si no entidades publicas o personas fisicas o juridicas
clasificadas como empresarios o profesionales.

En cualquier caso, Grupo Sando se compromete con la calidad de sus productos y servicios, estableciendo
como directriz de su actuacion la busqueda de la maxima calidad y poniendo a disposicion de sus
empleados los medios necesarios para el desarrollo de los sistemas de gestion de la calidad mas adecuado
en cada momento.

La Calidad es un factor clave en la gestion de Sando y una ventaja estratégica para la conquista y
consolidacién de nuevos clientes y mercados.

La gestion de Calidad se fundamenta en la compania en los principios definidos en su Politica de Calidad
conforme a la norma internacional ISO-9000:2015 y orienta los Sistemas de Calidad de sus empresas
hacia el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO-9001:2015 y del Reglamento de Productos de
Construccion, que determina la necesidad de Certificar la Conformidad en la mayor parte de la produccion
de materiales de Sando.

Los Sistemas de Gestion basados en la norma ISO 9001:2015, ponen mayor énfasis en las necesidades
del cliente, aumentan la productividad, optimizan las operaciones e incrementan el grado de satisfaccion
de estos porque los objetivos que se establecen toman en cuenta sus necesidades.

La gestion de la formacion y motivacidn de los profesionales de la empresa constituye un pilar basico para
el desarrollo del Sistema de Calidad. Para ello se debe establecer una planificacién de las necesidades en
funcion de los objetivos establecidos, junto con un desarrollo profesional de las personas que integran la
organizacion. Concienciar a sus empleados de la importancia de la Gestion de la Calidad, logrando vencer
sus miedos y su resistencia inicial al cambio, resulta fundamental para crecer de manera sostenible.

La implementacion de estos sistemas le supone a la estructura empresarial de Sando un mayor nivel de
competitividad en el mercado; la apertura internacional para alianzas estratégicas; mejorar el servicio y
la confianza de los clientes; reducir gastos administrativos y operativos; aprovechar mas racionalmente
los recursos humanos, y mantener una organizacion flexible que le permita crecer o contraerse en forma
ordenada.

Objetivos de calidad

Los objetivos de calidad generales de la empresa, que el Comité de Calidad despliega anualmente en
objetivos concretos y cuantificables, son los siguientes:

- Aumentar la competencia y la concienciacion del personal propio y subcontratado.
- Optimizar los procesos, constructivos y organizativos, incorporando mejores tecnologias y recursos,

ajustando plazos, reduciendo costes, mejorando la coordinacion de los intervinientes y eliminando
operaciones que no aportan valor, tales como tramites burocraticos innecesarios.

- Consolidar y mejorar las relaciones con nuestros clientes, reales y potenciales, y avanzar en la
comunicacién con ellos y en el conocimiento de sus necesidades, particularidades y modos de
operacion.

- Adecuar nuestra capacidad de respuesta a las necesidades de cada cliente.

- Incorporar tecnologias que faciliten el analisis de datos y el tratamiento de la informacién.
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- Trabajar sobre las relaciones con empresas de la competencia y colaborar, tanto en el ambito comercial
como técnico.

- Conseguir que la gestién de proveedores y subcontratistas permita aumentar, tanto por su lado como
por el nuestro, nuestras capacidades técnicas y de rentabilidad.

Satisfaccion del cliente

SANDO se compromete al cumplimiento de los requisitos del cliente, explicitos e implicitos, asi como de
los requisitos legales y reglamentarios.

El fundamento basico de la relacion de SANDO con sus clientes es la consolidacion e incremento de su
satisfaccion global, actuando sobre los factores que condicionan la percepcion que dichos clientes tienen
sobre el rendimiento de la empresa. Por ello, la empresa se compromete a mejorar continuamente la
eficacia de su Sistema de la Calidad.

Las principales acciones que emplea el Grupo para medir la satisfaccion del cliente son las siguientes, en
funcién de la fase del ciclo de negocio:

- Fase precontractual: encuestas anuales a los distintos responsables de contratacidén de organismos y
empresas a las que se ha ofertado durante el periodo. La periodicidad de estas encuestas puede
acortarse en funcion de que se estime necesario por parte del Grupo.

- Fase de ejecucion de obra y prestacion del servicio: la medicion de la satisfaccion del Cliente en la fase
de obra/servicio se centra normalmente en consultas a la Direcciéon de Contrato. En algunas ocasiones
se realizan encuestas de satisfaccion a otro personal del Cliente vinculado al contrato.

- Fase o periodo de garantia: hacia el final del periodo de garantia, se realiza una toma de datos del
estado de satisfaccion del Cliente con el conjunto de nuestra actuacion.

Gestidn de incidencias

Las reclamaciones de los clientes pueden ser dirigidas a cualquier persona de Grupo Sando. En cualquier
caso, éstas son transmitidas al Gerente responsable de la obra/servicio objeto de la reclamacion, o, en su
defecto, al Director.

De las reclamaciones judiciales y extrajudiciales recibidas durante el ejercicio 2021 cinco de ellas se
encuentran pendientes de resolucién al cierre.

Relaciéon con nuestro equipo

Politicas y compromisos relativas al personal

Las personas constituyen la pieza mas importante en el funcionamiento de Grupo Sando. Profesionales
con experiencia que desarrollan sus funciones de manera responsable y que consiguen que cada afio la
empresa alcance cotas mayores de crecimiento.

Ante una realidad socioeconémica en permanente cambio, el departamento de Recursos Humanos de
Sando, hoy mas que nunca posee un valor estratégico diferencial al ser la herramienta imprescindible
para la constante readaptacion del modelo organizativo de la compafiia. Esta se realiza de cara a la
optimizacion de los recursos de los que dispone la empresa y con el objeto de alcanzar una mejora
continua de los Equipos de Trabajo que permita alcanzar unos estandares comunes de calidad, eficiencia,
rapidez de respuesta, precision, dedicacion, desarrollo profesional de la persona...

Para el logro de estos objetivos el departamento trabaja sobre unos ejes, que, como Grupo, deben aportar
un elemento diferencia de competencia:
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v" Apuesta por la formacion y el aprendizaje permanente en el seno de la empresa, trasladando a
los integrantes de los equipos de trabajo la voluntad de aprender nuevas formas y métodos de
trabajo, rechazando la tendencia a repetir férmulas automaticas e invariables, potenciando asi la
dindmica del equipo.

v" La mejora continua de los procesos se fundamenta en el objetivo irrenunciable de la blsqueda
permanente de la Excelencia por la via de la innovacion y el cambio, y trabajando en la adaptacién
hacia perfiles profesionales multidisciplinares.

v' Trabajar en el desarrollo de una cultura del compromiso, la dedicacién y el trabajo, haciéndolo
compatible con un adecuado entorno productivo.

Conscientes de esta realidad, Grupo Sando pone a disposicidn de sus profesionales los recursos necesarios
para compatibilizar la vida laboral con la familiar, medidas para cumplir los Planes de Igualdad, y proyectos
solidarios de la Fundacién Sando para favorecer la integracion de trabajadores.

Grupo Sando ha implementado politicas para reforzar el cumplimiento de la normativa laboral. Dichas
politicas se han configurado en torno a dos ejes principales: por un lado, la salud y seguridad en el trabajo
y, por otro lado, la igualdad de derechos y oportunidades para todos los trabajadores. La eficacia en su
cumplimiento debe basarse en una serie de compromisos que ha suscrito con sus grupos de interés.

La relacion de Grupo Sando con sus empleados y la de estos entre si se basara en el cumplimiento de los
siguientes compromisos:

Trato respetuoso Respeto a la intimidad

5 ) Igualdad de oportunidades

©®

Conciliaciéon de la vida familiar y profesional

Salud y Seguridad en el trabajo

© ®®

Asimismo, Sando dispone de un sistema para la gestidon de los Recursos Humanos denominado Portal del
Empleado, que se integra en la Intranet y al cual también es posible acceder desde una APP mévil. Desde
dicho Portal del Empleado cada trabajador puede acceder a sus datos personales y gestionar su propio
perfil laboral.

Principales impactos, riesgos y oportunidades

Principales impactos relativos al personal asociados a las actividades de Grupo Sando:

Incumplimiento de la legislacidn laboral, social o tributaria

Incumplimientos: horarios, cddigo ético, actos de responsabilidad...

v

v

v" Riesgo de accidente laboral en caso de incumplimiento de las medidas preventivas

v' Falta de competencia del personal para desempenfar las funciones y responsabilidades asignadas
v

Contratacién con terceros que incumplan sus obligaciones con la Seguridad Social, Hacienda o en
otras materias

AN

Deficiente implantacion de las medidas preventivas derivadas de la Evaluacidon de Riesgos
Deficiente cumplimiento del deber de comunicacion con la representacion de los trabajadores

Deficiente adaptacion del puesto de trabajo al personal sensible.
Igualdad de oportunidades

Grupo Sando se compromete a que todos los empleados disfruten de iguales oportunidades en los
siguientes ambitos:
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Desarrollo de su carrera profesional.
Desarrollo de su actividad profesional sobre la base del principio de mérito.

Las decisiones de promocion estaran siempre basadas en circunstancias y valoraciones de caracter
objetivo.

La seleccién del personal al servicio del Grupo se hard de acuerdo a criterios basados en los
principios de mérito y capacidad.

La politica del Grupo procurara la ocupacién y promocion de personas con minusvalias, dentro de
las posibilidades y caracteristicas de cada puesto concreto de trabajo.

El nimero de permisos por paternidad/maternidad concedidos, asi como las reincorporaciones producidas,
a lo largo del ejercicio ascienden a (GRI 401-3):

oIt
m N° Trabajadores ] Dna:e, = N° Trabajadores
permiso
62 44

2020

N° Dias de
permiso

Paternidad 2.719 2.127

Maternidad 6 226 (*) 13 915

(*) La evolucidon respecto a 2020 se debe a que el 66% de los permisos maternales se han iniciado en el Ultimo cuatrimestre del afio.

Reclutamiento y seleccion

Tras la implantacion del Plan de igualdad, el Grupo tiene entre sus objetivos los siguientes en cuanto a la
igualdad de oportunidades:

v

Garantizar procesos de seleccion transparentes y objetivos, que permitan valorar las
candidaturas, en base a la idoneidad profesional del candidato/a, asegurando que los puestos de
trabajo ofertados son ocupados por las personas que presentan mejor perfil profesional.

Lograr una participacién y representacion equilibrada de la mujer en la organizacion de la
empresa.

Dar cumplimiento a los requisitos legales aplicables en materia de igualdad de oportunidades,
asegurando que la gestion de los recursos humanos sea conforme a los mismos.

Estructura de nuestro equipo

La plantilla del Grupo se compone a 31 de diciembre del 2021 de 2.400 empleados, de los que el 73%
son hombres y el 27% mujeres. Los empleados indefinidos ascienden al 77% de la plantilla media del
ejercicio.

Composicién de nuestro equipo por Pais al cierre del ejercicio.

Espaiia 2.219 2.164
Polonia - 1
Marruecos 181 1.102
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Composicion de nuestro equipo al cierre del ejercicio clasificado por categoria y sexo.

Alta Direccion y directivos 3 23 26 4 24 28
Mandos Intermedios 48 146 194 48 143 191
Técnicos 102 666 768 115 656 770
Trabajadores Baja Cualificacion 67 411 478 68 485 553
Trabajadores Cualificados 1.288 1.725

Composicién de nuestro equipo al cierre del ejercicio clasificado por categoria y edad (*)

Categoria Profesional —m——m-

Alta Direccion/Directivos

. 12 14 26 17 10 27
Mandos Intermedios 5 126 60 191 9 131 48 189
Técnicos 23 321 336 680 23 359 327 709
Trabajadores Cualificados 16 199 198 413 20 342 184 546
Trabajadores No Cualificados 161 1.704

o o] oss ] woss | zas]ais| | wses) wizo] i)

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO.

Plantilla media clasificada por tipo de contrato y edad (*)

I — 2020 (-2

Fijo 919 923 1873 36 1.187 958 2.180

Temporal 289 189 574 137 481 141 760

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO.
(**) Se ha recalculado la plantilla media de 2020 de algunas categorias para homogeneizar los criterios utilizados en 2021.

Plantilla media clasificada por categoria y sexo (*)

Alta Direccion

Mandos Intermedios 45 142 187 43 140 183
Técnicos 93 567 660 114 593 707
Trabajadores Cualificados 69 384 453 72 459 530
Trabajadores No Cualificados 1.121 466 1.023 1.489

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO
(**) Se ha recalculado la plantilla media de 2020 de algunas categorias para homogeneizar los criterios utilizados en 2021.
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Promedio anual por categoria profesional y por tipo de contrato (*)

Empleados Fijos Empleados Temporales
Total
Categoria Profesional Completo m Completo m

Alta Direccion/Directivos

Mandos Intermedios 120 27 31 9 187
Técnicos 411 78 138 33 660
Trabajadores Cualificados 354 37 51 11 453
Trabajadores no Cualificados 1.121

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO.

2020 (**)

Empleados Fijos Empleados Temporales
Total
Categoria Profesional Completo m Completo m

Alta Direccion/Directivos 1

Mandos Intermedios 136 9 37 1 183
Técnicos 511 25 164 7 707
Trabajadores Cualificados 435 17 72 7 531
Trabajadores no Cualificados 1.489

m—mm-m

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO.
(**) Se ha recalculado la plantilla media de 2020 de algunas categorias para homogeneizar los criterios utilizados en 2021.

Plantilla media clasificada por tipo de contrato y edad (*)

—
<30 24 7 31 68 28 96

127
30-50 760 159 919 244 45 289 1.208
>50 751 172 923 116 73 189 1.112

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO

2020 (**)

T —
I i

<30 32 4 36 108 29 137 173

30-50 1.043 143 1.186 422 60 482 1.668

>50 818 140 958 108 33 141 1.099
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(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO
(**) Se ha recalculado la plantilla media de 2020 de algunas categorias para homogeneizar los criterios utilizados en 2021.

Plantilla media clasificada por tipo de contrato y género (*)

I

Mujer 649

Varén 1.143 186 1.329 373 96 470 1.798

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO

2020(**)

I
T e
Mujer 700
Varén 1.519 79 1598 583 59 642 2240

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre los empleados de UTEs de Grupo SANDO

(**) Se ha recalculado la plantilla media de 2020 de algunas categorias para homogeneizar los criterios utilizados en 2021.

Numero de despidos registrados durante el ejercicio por categoria profesional, sexo, y edad

Mandos Intermedios

Técnicos - - - 1 1 - 2

Trabajadores Cualificados - - - - - - _

Trabajadores no
Cualificados

e N W 2 =0

Alta Direccion/Directivos 1 2
Mandos Intermedios - 2 - 2 - 2 - 2
Técnicos - - - - 1 2 - 3
Trabajadores Cualificados - - - - - 1 - 1
Trabajadores no 5 3

Cualificados
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Retribucion y otros elementos de compensacion y beneficios

El Plan de Igualdad de Grupo Sando tiene entre sus objetivos garantizar que el salario de sus
trabajadores/as se determine en funcion de la responsabilidad, asi como de las aptitudes/habilidades/logros
obtenidos por cada empleado/a, con independencia de las personas que ocupen los puestos.

Remuneracién media por clasificacién profesional y sexo (euros) (*)

Categoria Profesional | varsn | Mujer | _varon | Mujer

Alta Direccién y Directivos 90.966 90.586 99.731 97.038
Mandos Intermedios 48.271 39.464 48.878 39.452
Técnicos 26.807 25.363 26.809 24.645
Trabajadores Cualificados 18.100 20.038 18.810 20.651
Trabajadores no Cualificados 14.415 16.998 13.432 16.380

L tom | 22301 __19.661] _21.267] 20082

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre el salario medio de los empleados
de UTEs.

Remuneracién media por edad (euros) (*)

e T s [ oo | s [ wose | <

Retribucic’)n media 23.516 20.463 14.048 24.972 26.791 12.846
(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre el salario medio de los empleados de UTEs.

Brecha salarial
Sando refleja remuneraciones globales sin practicamente distinciéon cuantitativa entre hombres y mujeres.

El sistema retributivo general se establece atendiendo al marco normativo aplicable, basicamente al
Estatuto de los Trabajadores y Convenios Colectivos. Asimismo, se tiene en consideracion factores
adicionales como el nivel de responsabilidad y la evaluacién de la trayectoria profesional y compensacion
del esfuerzo individual no existiendo discriminaciones de cualquier clase.

Respecto a las diferencias salariales por cuestion de género, éstas se deben al impacto de los menores
salarios en zonas internacionales en las que opera el Grupo, principalmente Marruecos, en las que el peso
de los hombres en la plantilla es muy elevado y provoca que el salario medio de la mujer en determinadas
categorias sea superior al del hombre. Si no consideramos el impacto de los distintos niveles salariales
existentes por el efecto pais, las diferencias salariales por cuestién de género, se deben a los distintos
niveles de antigliedad que existen, asi como el mayor peso de las mujeres en el sector servicios respecto
al resto de sectores en los que participa el Grupo. En el sector servicios, en los que practicamente la
plantilla es subrogada, los salarios se fijan segun lo estipulado en el convenio colectivo y los pactos
acordados con la representacién sindical suponiendo salarios medios inferiores respecto a otras areas de
negocio del Grupo.

Las acciones que se han llevado a cabo en materia de retribucién para alcanzar igualdad entre hombre y
mujeres han sido las siguientes:

v" Establecer indicadores de las retribuciones por categorias y antigliedades, en relacién con el sexo,
para tutelar posibles diferencias que pudieran aparecer.

v" Garantizar que la retribucion se establece con independencia del género de la persona, y estara
basada en la valoracién de los puestos de trabajo y en las aptitudes/habilidades/logros obtenidos
por cada empleado/a, con independencia de las personas que lo ocupen.
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A continuacién, se detalla la brecha salarial del Grupo por categoria profesional:

Categoria Profesional Var. Absoluta Var. Absoluta

Alta Direccion/ Directivos 380 0,42% 2.693 2,70%
Mandos Intermedios 8.807 18,24% 9.426 19,29%
Técnicos 1.444 5,39% 2.164 8,07%
Trabajadores Cualificados -1.938 -10,71% -1.841 -9,79%
Trabajadores Baja Cualificacion -2.583 -17,92% -2.948 -21,95%

(*) En el cuadro anterior no se incluyen datos sobre el salario medio de los empleados de UTEs.

Férmula de calculo: (Remuneracién media hombres— Remuneracién media mujeres) / Remuneracién media hombres

Remuneracion de Consejeros

La remuneracién media desglosada por sexo de los miembros del Consejo de Administracion se desglosa
en el siguiente cuadro:

! (x| vaen | Mujer
Remuneracion media Consejo de Administracidon (*) 126.841 198.452 136.558

(*) Incluye todos los conceptos retributivos (retribucion fija, retribucién variable, dietas, indemnizaciones, el pago de los sistemas de
prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion)

(**) No se proporcionan los datos desglosados por sexo por motivos de confidencialidad, dado que durante 2021 solo una mujer ha
sustentado el cargo de consejera.

Medidas de flexibilidad y organizacion del tiempo de trabajo

Grupo Sando valora los beneficios que para el empleado y para el Grupo conlleva la existencia de un
equilibrio entre las responsabilidades profesionales y personales de sus empleados, por lo que fomenta
medidas orientadas a conciliar estos dos ambitos. Las principales medidas llevadas a cabo en este ambito
han sido las siguientes:

v

Para el personal de oficina, se establece un Calendario Laboral anual que, en el afio 2021
concretamente, recoge una totalidad de 243 dias efectivos de trabajo, de los cuales 93 dias, un
38%, se realizan en jornadas intensivas, haciendo coincidir el periodo de jornada intensiva con el
de vacaciones escolares

Ademas de lo anterior, y de los 14 festivos nacionales, se establecieron 4 dias no laborables lo
que implicé 4 puentes al afio y esto en consecuencia, 5 dias continuados de descanso.

Debido a la crisis sanitaria motivada por el COVID 19, para todo aquel personal que ocupa puestos
en los que es compatible el teletrabajo, se ha promovido el uso de esta modalidad para garantizar
la seguridad sanitaria de todos los empleados.

Flexibilidad horaria para asistencia a consulta médica tanto del propio trabajador como del
personal dependiente de este dentro de la jornada laboral.

Libre disposicion de los dias de vacaciones recogidos en Convenio Colectivo.
Acuerdos individuales de acumulacidn en jornadas completas de dias de lactancia.

Libre disposicion del resto de permisos retribuidos en cada Convenio siempre que
organizativamente no suponga un impedimento.

De la totalidad de horas de formacion impartidas en el afio 2021, 35.118 horas, el 100% se han
impartido dentro del horario laboral, superando el 40% minimo recogido en la legislacion.

Posibilidad de uso de cheques guarderia como beneficio social, que fomenta la mejora del poder
adquisitivo del empleado/a.
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v" Salarios brutos pactados superiores a los establecidos en Convenio Colectivo para cada categoria
salarial.

v" Abono de una cantidad como ayuda a la adquisicion de nuevos aparatos de visidén y oidos que se
rompan durante la jornada laboral como consecuencia del trabajo realizado.

v" El calendario de reuniones se establece con caracter estricto dentro del horario laboral.

En oficina, ademas de las medidas recomendadas por el Gobierno referentes al frecuente lavado de
manos, uso de gel hidroalcohdlico, distancia social de 1,5 metros y uso de mascarillas, que evidentemente
se aplican a todos los centros de trabajo, se han implantado otra serie de medidas para garantizar la
proteccion del empleado y reducir los riesgos de contagios entre las que destacan las siguientes:

- Establecimiento de turnos de desayunos y comidas para reducir la afluencia de personas en
cafeteria.

- Rotacion de presencia fisica de los trabajadores en praderas a un 50% a fin de crear grupos
burbuja.

- Incremento de la frecuencia de la limpieza del edificio.

- Pantallas separadoras entre puestos.

- Cambio y sefializacién de itinerarios de circulacidn en los edificios de las delegaciones.

Formacion y desarrollo profesional

La formacion, humana y técnica, continuada del personal
constituye un elemento clave en la politica de personal del Grupo,
con un doble objetivo:

Nuestra plantilla se caracteriza
por su especializacion y
experiencia

- 1 Facilitar al trabajador la adquisicion de conocimientos
Categoria
Profesional

Alta Direccion/

1.24g Y habilidades que le permitan su promocion interna.

; . 1.423

Directivos

Mandos Intermedios 10.633 12.532

Técnicos 11.050 10.451 2

TC'ral?_é;jadqtes Baja 7.543 5.371 Incrementar la eficiencia en la actividad desarrollada
ualificacion

Trabajadores 4.460 3006 POr la propia empresa en su conjunto.

Cualificados

[Total | 35118]  32.628]

Grupo Sando se compromete a valorar a los empleados en funcién de sus capacidades y de su eficacia en
el desarrollo de su labor profesional, primando la promociéon interna para la cobertura de los distintos
puestos de la organizacién de la empresa.

La formacion impartida a los trabajadores se ajusta a las necesidades especificas de cada uno y se fija en
el catdlogo de acciones formativas. Este catdlogo se define de forma conjunta por Direccidon de Recursos
Humanos vy los Directores de zona o Delegacion en el Area. El total de horas de formacion impartidas a
empleados del Grupo en 2021 ha ascendido a 35.118, frente a las 32.628 horas del ejercicio anterior.
Esto supone una media de 14,3 horas de formacién por empleado (sin incluir UTEs), en 2021 (11,1 horas
en 2020).

En el aflo 2021, ha sido de gran importancia los cursos relativos al cumplimiento de los objetivos para
obtener la clasificacién concedida por la Junta Consultiva de Contratacién Publica del Estado de
Construcciones Sanchez-Dominguez S.A. Del total de horas, 10.117 han sido dirigidas a acciones
formativas para este cumplimiento.

De igual forma, destacamos la formacidon impartida en materia de Compliance, el Master en MBA en

direccion de empresas y gerencia en proyectos de ingenieria y construccion, el Master en Gestidn Laboral,
o el Master en Ingenieria de la conservacion y explotacidén de carreteras.
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Los temas principales de otras formaciones han sido, entre otras, Prevencién de Riesgos Laborales, COEX,
CypeCAD, y formacién especializada en materia de jardineria o idiomas.

Diversidad e integridad

Grupo Sando asume la responsabilidad de mantener un entorno de trabajo libre de toda discriminacién y
de cualquier conducta que implique un acoso de caracter personal. De forma que todo trabajador ha de
ser tratado de forma justa y con respeto por parte de sus superiores, subordinados y compafieros.

Grupo Sando es consciente de la importancia de la Cualquier conducta abusiva, hostil u
sensibilizacién de los trabajadores/as frente al acoso sexual ofensiva, sea verbal o fisica, no serd
y por razén de sexo. Asi como cualquier otro tipo de acoso. tolerada por Grupo Sando

En este sentido, han implantado, dentro de su Plan de Igualdad, medidas para prevenir el Acoso sexual
y/o por razén de sexo u otra razon.

El nimero de personas empleadas discapacitadas en el m
Grupo a fecha de cierre en 2021 ha sido de 60 empleados.

Dado que la obligacién de contratacién de personal con Del33% hasta el 65%

discapacidad por parte del Grupo, en base a la plantilla Mas del 65%

media del mismo asciende a 43 personas, se supera en un m

0,77% la cuota de reserva obligatoria

Expedientes de Regulacion Temporal de Empleo

Derivado del impacto econédmico y social del COVID-19, durante el afio 2020, 181 empleados se vieron
afectados por los ERTES que se llevaron a cabo por causas de fuerza mayor derivados de la suspension
de los servicios o por pérdida de la actividad de algunas de las sociedades. De las 181 personas a las que
se le aplicé un ERTE a lo largo del afio 2020, Unicamente continuaron a fecha de cierre del ejercicio, una
persona de sexo varén, mayor de 50 afios, contrato fijo y jornada completa. Todas las demas, volvieron
a incorporarse a sus puestos de trabajo no produciéndose ninguna baja definitiva. A lo largo de 2021 no
se han ejecutado expedientes de regulacidon temporal de empleo.

Absentismo

Aunque se ha producido una mejoria en los datos de absentismo respecto a los del afio pasado, aun siguen
siendo considerables las consecuencias de la pandemia mundial en la presencialidad de la plantilla.

Por un lado, podemos ver cdmo se han incrementado nuevamente respecto al afio anterior las bajas por
enfermedad comun. Esto se produce tanto por las propias situaciones de incapacidad transitoria de la
plantilla habituales, como por el continuado incremento de casos de contagio por COVID a lo largo del
afio y aquellas bajas por haber sido contacto estrecho con personas positivas o cuidado de hijo menor
concedidas al inicio del afio.

Y, por otro lado, se aprecia una bajada de la tasa de accidentes de trabajo, que puede explicarse por el
efecto de la alta tasa de vacunacion del pais, asi como por la no obligatoriedad en los Ultimos meses del
afio de tomar la baja laboral a todas aquellas personas que han sido contactos estrechos con personas
que han sido positivas en los test aplicados.

En este sentido, vemos como el dato de absentismo se ha visto reducido del 15% que habia en 2020 al
14% de 2021. En términos de hora, el desglose seria el siguiente:

Enfermedad Comin Accidente Trabajo Ho':csyto:_?les

2021 437.147,89 70.034,17 507.182,06
2020 423.445,71 121.414,34 544.860,05

Donde puede apreciarse una reduccidn del 7% del dato global de horas de ausencia por enfermedad
comun y accidente de trabajo en el afio 2021 respecto al 2020.
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Entorno laboral
Salud, seguridad e higiene laboral

La Direccién de Grupo Sando, consciente de que los servicios que presta son esenciales para la sociedad,
recoge en su Codigo de Conducta principios y compromisos en materia de Seguridad y Salud en el trabajo
(en adelante SST), de acuerdo con los sélidos objetivos establecidos en su politica de prevencién de
riesgos laborales (en adelante PRL):

v El andlisis y la determinacion de acciones dirigidas a eliminar los peligros y reducir riesgos para la
SST, incluyendo las causas de los incidentes y accidentes laborales, para la implantacion de las
adecuadas acciones correctoras.

v El cumplimiento de los requisitos legales y todos aquellos que la empresa suscriba en dicho
ambito.

v" El compromiso activo de la mejora continua del sistema de gestion.

v' La consulta y participacién de los trabajadores.

v La coordinacién e integracion de colaboradores y suministradores en el desarrollo y aplicacion del
sistema de gestién.

v Adaptacion del sistema de SST a los avances tecnoldgicos.

Dando cumplimiento a los requisitos legales en materia de PRL, la actividad preventiva de SANDO se
organiza a través del Servicio de Prevencion Mancomunado (en adelante SPM), establecido y registrado
desde mayo del afio 2000, contando con la colaboracion de todas sus empresas, areas de actividad y
departamentos de la organizacion. A través del SPM y mediante un programa anual de actividades
preventivas, se incide especialmente en los siguientes aspectos preventivos:

- La integracidn efectiva de la actividad preventiva en la empresa.

- Confeccion de planes y programas de actuacion preventiva.

- La evaluacion periddica de los riesgos y la consecuente planificacion preventiva.

- La adopcion de las medidas preventivas adecuadas y la vigilancia de su eficacia.

- La formacion e informacion a los trabajadores y su participacion en la Seguridad y Salud.
- La vigilancia de la salud de los trabajadores.

Las empresas SANDO, de acuerdo con la normativa vigente, someten su gestion de PRL a auditorias
legales e incluso al cumplimiento voluntario de excelencia de la primera norma internacional en la materia,
la ISO 45001:2018. Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SGSST). Por lo
tanto, dicho sistema no sélo satisface los requerimientos legales, sino que ademas establece los requisitos
que deben cumplir las organizaciones para que puedan optimizar el rendimiento de su SGSST. A fecha de
31 de diciembre de 2021, SANDO cubre la SST del 100% de su plantilla 'y al 100% de los trabajadores de
las subcontratas y/o empresas colaboradoras.

La integracion de la PRL para SANDO es un elemento imprescindible de su cultura empresarial, adquiriendo
para ello el compromiso en todos los niveles de la organizacidén, y comprometiéndose a actualizar de
manera permanente las medidas de PRL, asi como a respetar escrupulosamente la normativa aplicable
en esta materia en todos los lugares en que desarrolle sus actividades empresariales, con el objetivo de
disponer de las mejores condiciones de seguridad en el trabajo y la mayor proteccion para todos sus
empleados e incluso colaboradores.

Desde la perspectiva de la proteccion de sus empleados, el objetivo es la eliminacion de los riesgos
laborales o su reduccién y control cuando no sea posible eliminarlos, asi como mitigar sus consecuencias
evaluandolos de forma periddica, y todo ello desde la *mejora continua” de las condiciones de trabajo y
el objetivo general de CERO accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Para ello, y a través de
los procedimientos operativos de prevencidn, se establecen las responsabilidades a todos los niveles de
la compafiia, partiendo desde la alta direccion y hasta llegar a todos los trabajadores. De producirse
cualquier incidente, se aplican los protocolos y se realiza un estudio detallado mediante la correspondiente
investigacion y, de ser necesario, se aplican de inmediato las medidas correctoras necesarias para evitar
gue se repitan, ya sean sucesos como el producido o similares.
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El esfuerzo continuo de los profesionales de la compania permite que cada ejercicio, desciendan los indices
de siniestralidad laboral. Durante 2021 en todo el grupo se han producido un total de 172 accidentes,
siendo solo 1 de ellos calificado grave desde el punto de vista médico y el resto de los mismos leves, de
los cuales, 157 han sido con baja y 15 in Itinere. No se han producido accidentes mortales, y durante el
periodo se han reconocido 3 casos de enfermedades profesionales procedentes de historiales de “puestos
de trabajo subrogados” (personal concesionario), que no de personal propio del grupo. De los 171
accidentes leves con baja, 97 han ocurrido en los centros de trabajo habituales, 2 en otros centros de
trabajo, 15 in itinere y 57 en desplazamientos, que al igual que los in itinere no guardarian una relacién
directa con la actividad propia de las empresas del grupo y no deben ser computables como indicadores
de la SST de la compaiiia.

NUmero de bajas por tipologia

Accidente en Accidente in Itinere Enfermedades

jornada Profesionales
2021 157 15 3 175
2020 198 16 0 214

El porcentaje de accidentes segun el género en el ejercicio 2021 es del 75,58% en hombres y del 24,42%
en mujeres, en la tabla que se presenta a continuacion se muestran los indices de frecuencia y de gravedad
de los accidentes por género.

Aio 2021

N° de accidentes con baja \ Namero de enfermedades profesionales
Total \ Hombres Mujeres \ Total \ Hombres \ Mujeres
172 132 40 3 2 1

Ao 2021

indice de frecuencia de accidentes indice de gravedad de accidentes
Hombres** Mujeres* Hombres Mujeres
29,05 22,77 0,83 0,90

* fndice de frecuencia de accidentes en mujeres = (ntimero de accidentes con baja sin contar in itinere x 1.000.000)
/numero de horas efectivas totales trabajadas por mujeres

Indice de gravedad de accidentes en mujeres = (nimero de dias perdidos por accidente con baja*1000) /nimero
total de horas efectivas trabajadas por mujeres

** Indice de frecuencia de accidentes en hombres = (nimero de accidentes con baja sin contar in itinere/nimero de
horas efectivas totales trabajadas por hombres) x 1.000.000

indice de gravedad de accidentes en hombres = (nUmero de dias perdidos por accidente con baja*1000) /néimero
total de horas efectivas trabajadas por hombres

Podemos apreciar, tal y como se muestra en la siguiente tabla, una disminucién de los Indices de Gravedad
y de Incidencia con respecto al ejercicio anterior, asi como un incremento del Indice de frecuencia. La
duracién media de los accidentes, en 2021 ha sido de 36 dias, suponiendo un ligero ascenso en
comparacién con el afio 2020 (con un resultado de 31,7 dias). Todo esto contribuye al compromiso del
grupo con los sistemas certificados ISO 45001, y en especial con la mejora continua, el objetivo principal
de sus politicas preventivas:

Indice de gravedad total 1,03 0,84
indice de frecuencia total 32,66 28,9
Duracion media de los 31,7 36,0
accidentes (dias)
Indice de Incidencia*** 7.173,9 4.220,7

***Indice de incidencia = (n° de accidentes en jornada de trabajo con baja x 100.000) / n° de trabajadores

En cumplimiento del articulo 14.1 “Derecho a la proteccién frente a los riesgos laborales” de la Ley de PRL
31/1997 (en adelante LPRL), los trabajadores de SANDO tienen el derecho y la obligacién de comunicar
la existencia de situaciones laborales que puedan provocar lesiones, dolencias o enfermedades amparados
en la citada ley. A su vez, desde SANDO se realizan, por parte de los técnicos de PRL, visitas inspecciones
de seguridad periddicas en los centros de trabajo para comprobar el correcto cumplimiento de la normativa
en materia preventiva, perfeccionar de manera continua las actividades de identificacién, evaluacién y
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control de los riesgos que no se hayan podido evitar y adaptar las medidas de prevencién a las
modificaciones que puedan experimentarse en la evolucion de los trabajos que se estén realizando.

El objetivo de los servicios de salud en el trabajo es proteger la salud de los trabajadores en el entorno
laboral, para ello SANDO, dispone de concierto de la especialidad de Medicina del trabajo con el servicio
de prevencion ajeno, a través de la cual se realiza la planificacién anual para cumplir con el articulo 22 de
la LPRL, realizdndose durante el afno 2021 un total de 1416 reconocimientos médicos con un porcentaje
de aptos del 94,49%.

SANDO mantiene un programa de formacién anual e imparte en sus centros de trabajo, asi como en las
oficinas centrales, diferentes cursos en materia preventiva, en funcién de las necesidades formativas de
los empleados y de los trabajos que se vayan a realizar en los diferentes centros de trabajo, impartidos
siempre, por personal cualificado en horario laboral. Durante el afio 2021 se han invertido un total de
2667 horas en formacion en materia preventiva para formar a un total de 1089 trabajadores. Para valorar
la eficacia del programa de formacion, SANDO tiene implantados dos procedimientos de evaluacién
(individual y global) a través de los cuales se valora la eficacia de la accién formativa impartida, siendo
estos procedimientos completamente eficaces.

El principal hito en materia de PRL del grupo de empresas en el Ultimo afio 2021 ha sido la participacion
de SANDO en la jornada técnica ON-LINE realizada el dia 28 de abril: “Buenas practicas de trabajos en
Altura Sector Construccion: En una obra de construccién de Hangares Aeroportuarios”, conmemorativa
del Dia Mundial de la Seguridad y Salud 2021. Jornada de amplia repercusidén nacional, celebrada con
cerca de mil conexiones en tiempo real, organizada conjuntamente con la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia, destacando nuestra participacién como
catalizadores del evento en exclusiva. Con un nivel de participacion excelente, como ponia de manifiesto
las numerosas intervenciones por parte de técnicos superiores en PRL y expertos en sistemas
industrializados de protecciones colectivas al final de dicha jornada, de acuerdo con la parte del programa
dedicada al obligado “coloquio”.

Dialogo social

El Grupo ha implantado los siguientes medios para la comunicacidn de los trabajadores y la organizacion
de los mismo:

Delegado de Personal.
Comité de Empresa.

Los trabajadores del Grupo estan representados mediante representantes legales, los mismos
representan al 63.49% de la plantilla.

v" A través de la intranet del Grupo, los empleados disponen de un buzdén de sugerencias a través
del que pueden emitir quejas o sugerencias de mejora para la compaiiia.

v' Existen en la actualidad 7 comités de Seguridad y Salud (Servicio RSU Vélez Malaga, Servicio
Jardineria Vélez Mélaga, Servicio de Jardineria de Leganés, Servicio de Jardineria Noroeste
Malaga, Servicio RSU Cérdoba, Renfe Sevilla y Renfe Madrid), lo que supone los siguientes
porcentajes de representacion de los trabajadores en comités de salud y seguridad por empresas:

Conacon: 46,11% de representacion
Althenia: 67,14% de representacién

El 100% de la plantilla del Grupo empleada en territorio espanol esta acogida al convenio colectivo estatal
o provincial que les sea de aplicacién. La totalidad de la plantilla del Grupo ubicada en Marruecos esta
representada por 4 Representantes Laborales de los trabajadores ubicados en Rabat.

La empresa tiene Plan de Igualdad desde el ano 2.014. Aunque ya se han iniciado los tramites pertinentes

para negociar con los sindicatos mayoritarios su actualizacién teniendo en cuenta las ultimas novedades
legislativas en materia de Igualdad y Registro Retributivo.
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De igual modo, tiene un protocolo sobre acoso en el &mbito laboral y procedimiento de investigaciéon al
respecto.

En cuanto a la representacion legal de los trabajadores en los diferentes centros de trabajo de las
empresas del Grupo Sando, existen 112 representantes legales de los trabajadores.

Los principales convenios colectivos a los que estan acogidos la plantilla de trabajadores del Grupo Sando
son los de Construccion y Obra Publica Estatal y Provinciales, Derivados del Cemento, limpieza de edificios
y locales, jardineria Estatal, Contratas Ferroviarias Estatal, Sidero Metal, conservaciones de carreteras y
convenios colectivos de empresa propios, Vélez Malaga, Priego y acuerdos especificos en Leganés, Corufia,
etc.

Relaciéon con nuestros proveedores y colaboradores

Grupo Sando contrata el 69% de sus compras con proveedores y acreedores situados en las provincias
de Malaga, Madrid, Sevilla y Santa Cruz de Tenerife. Estas son las provincias en las que el Grupo concentra
la mayor parte de su actividad. Se puede comprobar por tanto que el gasto en proveedores y acreedores
se centra en la localidad en la que se sitlan los centros de trabajo del Grupo.

118.926m<
En consecuencia, la seleccion de proveedores se realizara con criterios facturados por
objetivos, imparciales, transparentes y de no discriminacién, mediante el proveedores locales
establecimiento de procesos de seleccion y contratacion de aquellos
proveedores que cumplan con los estandares de solvencia, idoneidad técnica, 69% de nuestras
calidad, precio y ética establecidos por Grupo Sando. compras

En los contratos firmados con sus proveedores, Grupo Sando siempre incluye en el clausulado las
responsabilidades en materia de Seguridad y Salud, Prevencion y medioambiente de los mismos. Los
principales requisitos que ha de cumplir el proveedor subcontratado son los siguientes:

v' El subcontratista, debe mantener a pie de obra un representante con facultades suficientes para
atender las instrucciones de Grupo Sando, en orden a la ejecucion de los trabajos con arreglo a
las condiciones ofertadas y a la vigilancia del cumplimiento de las distintas disposiciones legales
en materia de Seguridad y Salud en el trabajo.

v El subcontratista, como patrono de todo el personal que utilice en la obra para la ejecucion de los
trabajos objeto del presente contrato, respondera ante las autoridades, organismos y tribunales
de la correcta aplicacion de la legislacion vigente, especialmente en materia laboral,
Medioambiental y de Prevencidn de Riesgos Laborales (en adelante PRL).

v Grupo Sando, podra exigir al subcontratista, que todo el personal que destine a las obras, esté
provisto de la ropa de trabajo que tiene homologada.

v' En relacién a la utilizacion de la maquinaria y equipos de trabajo en general, los trabajadores de
cada subcontrata deberan disponer de la formacion e informacion necesaria para el uso seguro,
asi como de los certificados y licencias necesarios (carnet de gruista, permiso de conducir, ...). Es
responsabilidad de cada subcontratista la tramitacion, asi como vigilancia de la vigencia de estos
permisos vy licencias.

v El subcontratista debe conocer la legislacion ambiental de caracter local, autondmico y estatal o
de cualquier otro Organismo y se obliga a su cumplimiento.

En materia de PRL, se ha realizado un esfuerzo en la promocién del sistema de gestion, exigiéndoles a
nuestros contratistas/subcontratistas su cumplimiento para poder obtener el mismo nivel deseado de
satisfaccion en sus colaboraciones en nuestros centros de trabajo. Una de las medidas adoptadas es el
control de la documentacidon en materia preventiva a través de la plataforma colaborativa como requisito
para cumplir con el nivel requerido en el sistema de gestién. Se realiza, ademas, un riguroso control de
accesos de los trabajadores de dichas subcontratas a los centros de trabajo de SANDO de forma que es
SANDO quien determina las normas y pautas de funcionamiento en materia de PRL para todas las
empresas colaboradoras y todos los empleados de estas en sus centros de trabajo.
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En el afio 2021 se ha incorporado a todos los contratos con nuestros Proveedores una nueva clausula en
cumplimiento del Protocolo de Prevencién y Deteccidén de Delitos.

Durante el ejercicio 2021 no se han llevado a cabo auditorias a proveedores de seguimiento ambiental,
sociales ni de gobierno.

1 0 = Relacion con la Sociedad

Grupo Sando se compromete a una actuacion socialmente responsable, con cumplimiento de la ley de los
paises en que actla y, en particular, asume la responsabilidad de respetar la diversidad cultural y las
costumbres y principios vigentes entre las personas y comunidades afectadas por sus actividades.

Las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del
dialogo con estos

El Grupo Sando dispone de un departamento de Comunicacion que mantiene un contacto directo con las
distintas entidades locales. Para desarrollar esta relaciéon dispone de canales de comunicacion establecidos
y facilmente accesibles para los actores locales:

v Relaciones institucionales. A través de la organizacion de eventos con medios de comunicacion
locales y regionales en las que se invita a los diferentes representantes de la sociedad y en los
que se les permite expresarse y difundir sus puntos de vista.

v' Relaciones con entidades sin animo de lucro. Junto con la Fundacion Sando, desde la compafiia
se organizan y desarrollan actividades con entidades sin animo de lucro dentro de la estrategia
de Responsabilidad Social Corporativa de Sando.

v' Canales de informacién. Sando mantiene distintos canales de comunicacion abiertos a la sociedad.
En primer lugar, mediante la difusidon de noticias a través de su pagina web, blog, envio focalizado
a grupos de interés, redes sociales y envio directo a medios de comunicacién. Estos canales tienen
la cualidad de ser bidireccionales, permitiendo la entrada de informacién a través de correo
electronico, redes sociales o teléfono.

v" Foro Provincial de Empresas Socialmente Responsables. Desde el afio 2015 Sando forma parte
del Foro Provincial de Empresas Socialmente Responsables, un proyecto desarrollado por la
Confederacién de Empresarios de Malaga (CEM) y la Diputacién Provincial que pretende
concienciar al tejido empresarial de la trascendencia de la implantacion las politicas de
Responsabilidad Social Corporativa en su estructura. Se trata de un canal activo y dinamico.

Asimismo, las empresas que componen el Grupo Sando mantienen un contacto constante con las distintas
entidades locales (ayuntamientos, diputaciones, mancomunidades...) debido a la relacién creada por la
prestacion de servicios y gestion y ejecucion de proyectos de infraestructuras.

Grupo Sando se encarga de la explotacidon de una serie de canteras entre las que se encuentran las
siguientes: La Cabafa, Llanos del Pino y La Jarilla. Durante el ejercicio 2021, la superficie total afectada
por dichas explotaciones se ha visto reducida. En el siguiente cuadro se detalla la disminucion de superficie
de explotacion y el incremento de la superficie de explotacion restaurada de las canteras:

.. -z . Incremento de superficie
. . 2 Disminucion superficie . 7
Denominacion de la Cantera Sz restaurada de la explotacion
afectada explotacion (Ha) Ha

La Cabaia Sevilla 1,0 1,0
La Jarilla Sevilla 0,5

5,7
Superficie Total 15 | 67
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Medidas adoptadas para promover el empleo
Las principales medidas adoptadas por parte del Grupo para promover el empleo han sido las siguientes:

v A lo largo de 2021 se han realizado practicas en empresa con 46 alumnos procedentes de
Universidades, Institutos y otros organismos formativos.

v" Durante 2021 se han hecho 4 contratos en practicas destinados a promover la incorporacion al
mundo laboral de uno de los colectivos mas desfavorecidos en la actualidad que son los menores
de 30 afios.

v En 2021 se ha iniciado el Plan de Capacitacién de Jévenes talentos. Este plan pone en marcha
planes de carrera para el personal con proyeccidon futura en la empresa, prestando especial
relevancia a los planes de formacion.

v' Participacién activa en actividades universitarias de carreras técnicas para orientar a recién
titulados.

Grupo Sando apuesta por el I+D+i

Grupo Sando cuenta con un documento aprobado en el que queda constancia del modelo y sistema de
Gestién de I+D+i en el que declara que entre sus estrategias se encuentra el fomento y potenciacién de
las actividades de I+D+i para aumentar su capacidad competitiva y consolidar su mercado, enfocandose
a sus clientes, al resto de empresas del Grupo Sando, a sus empresas colaboradoras, empleados,
propietarios y a la sociedad en general.

El Sistema de Gestion de I+D+i del Grupo ha sido definido, desarrollado e implantado en el marco de la
norma UNE 166.002:2014, habiendo obtenido una certificacién de este por una empresa externa
especializada. Los objetivos principales de este sistema son los siguientes:

v Aumentar la competencia de la empresa en el desarrollo de proyectos de investigacién e
innovacién que aporten valor afadido en el sector de la construccién.

v' Establecer los mecanismos adecuados de motivacion y formacion del personal, para garantizar su
participaciéon en las diferentes actividades de I+D+I, desde la generacién de ideas hasta la
realizacion y comercializacion de productos.

v" Consolidar y mejorar las relaciones con las partes interesadas para fomentar la colaboracion en
el desarrollo de actividades de I+D+1.

v" Velar por la proteccién y explotacidon de resultados en los proyectos de I+D+i.

Para la gestién de los asuntos de I+D+i, la Direccién de la Empresa ha constituido el Comité de I+D+i
gue se reline minimo con caracter anual y esta compuesto por: 1) Coordinador de actividades de I+D+i;
2) Responsables de las Unidades de I+D+i constituidas en el Grupo; 3) Director Corporativo de Calidad,
gue actla como Secretario del Comité; 4) Otras personas cuya cooperacion en determinadas
circunstancias pudiera ser de interés y que pueden acudir a reuniones especificas del Comité.

La Empresa mejora continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de I+D+i mediante el uso de la
politica y objetivos de I+D+i, resultados de auditorias, analisis de datos, acciones correctivas y
preventivas y revisiones por la Direccion.

Grupo Sando colabora con distintas entidades sin animo de lucro

Las politicas de responsabilidad social corporativa forman parte de la estrategia de negocio de Sando. Uno
de los pilares principales de la responsabilidad social del grupo lo representa Fundacién Sando. Le
corresponde a esta entidad la mayor cuantia de donaciones del grupo en este ejercicio. Durante 2021, se
han realizado acciones de mecenazgo y patrocinio por importe de 249 miles de euros (200 miles de euros
en 2020) de los cuales las 3 mas relevantes han sido:

v' Patrocinio de foros con Grupo Joly
v" Patrocinio del Teatro Cervantes de Malaga
v' Fundacion Sando
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Desde la Fundacién se canalizan estas politicas y se articula la accion social de la compafia. Durante 2021
ha continuado su dedicacién hacia los colectivos mas desfavorecidos, colaborando con Cruz Roja de Malaga
y Sevilla en su programa dedicado a las personas sin hogar y con Save the Children para apoyar a nifios
y nifias con dificultades. Asimismo, ha renovado su compromiso con los Bancos de Alimentos de Sevilla y
de la Costa del Sol a los que ha donado 3.400 kilos de comida.

En el ambito cultural desde Fundacién Sando se han desarrollado dos acuerdos para la difusidon del arte y
la cultura con Fundacién Malaga y la Fundacién Revello de Toro; un convenio para afianzar los valores en
el deporte infantil con el club Atlético Mancha Real, y un proyecto para potenciar la difusién de noticias
sobre RSC con la Agencia EFE.

Las otras acciones de asociacion o patrocinio en las que han participado directamente las empresas de
Sando se han centrado principalmente durante 2021 en proyectos académicos, cientificos y culturales.

Al igual que en afios anteriores se ha continuado el compromiso con el apoyo a la musica y las artes
escénicas mediante el patrocinio de la Temporada Lirica y Jazz del Teatro Cervantes de Malaga. Ajustada
en esta ocasion a las circunstancias de 2021.

En un dmbito mas técnico se ha participado en varios eventos especializados, como la cuarta edicion del
Madrid Aquaenergy Forum, organizado por la Fundacién Ingeniero Jorge Juan, la jornada
24horasSmarticy, coordinada por el Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion de Sevilla, o los
premios que otorga la Asociacion Multisectorial de la Jardineria Andaluza, entre otros.

Cabe destacar que las circunstancias de la pandemia han impedido celebrar diferentes eventos
multitudinarios. Uno de ellos, con la Asociacién Espafiola de Tuneles y Obras Subterraneas, sobre el
proyecto del metro de Sevilla ha quedado pospuesto para mediados de 2022.

Asimismo, el grupo Sando ha continuado su participacién en el Foro Provincial de Empresas Socialmente
Responsables, un proyecto desarrollado por la Confederacion de Empresarios de Malaga (CEM) vy la
Diputacién Provincial. Esta iniciativa obtuvo el IX Premio RSE de 2019, otorgado por la Confederacion de
Empresarios de Andalucia y la Junta de Andalucia.

1 1 = Derechos Humanos

Grupo Sando, como compafiia con nacionalidad y residencia fiscal en Espafia -que es desde 1977 pais
firmante de la Declaracién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas-, aplica todos y cada uno de los
principios recogidos en la misma y refrendados en el Boletin Oficial del Estado espafol publicado el 10 de
octubre de 1979.

Asimismo, el grupo Sando cumple y promueve las disposiciones de los convenios fundamentales de la
Organizacién Internacional del Trabajo relacionadas con:

- La libertad de asociacidn, la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacién colectiva.

- La eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

- La aboliciéon efectiva del trabajo infantil.

- La eliminacion de la discriminacion en el empleo.

Las empresas del grupo Sando se rigen por la legalidad vigente que respeta y protege a cada uno de los
ciudadanos, preservando sus derechos fundamentales. Asimismo, el Grupo, a través de su Fundacién es
entidad firmante del Pacto de las Naciones Unidas, por lo que asume los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Esta iniciativa internacional de las Naciones Unidas tiene como objetivo conseguir el compromiso
voluntario de las entidades en responsabilidad social por medio de la implantacién de Diez Principios
basados en derechos humanos, laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcion.

Grupo Sando dispone del canal de denuncias para que se puedan trasladar los posibles abusos en esta
materia. Asimismo, el Cdédigo de Conducta que recoge las pautas de comportamiento dentro del Grupo
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para todo el conjunto de profesionales que la constituyen. Ni durante el ejercicio 2021 ni durante el 2020
se han recibido denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos.

1 2 = Relacion con el Medioambiente
Politicas y compromisos medioambientales

Grupo Sando establece en su Coddigo de Conducta su compromiso de procurar el mayor respeto al
medioambiente en el desarrollo de sus actividades, asi como de minimizar los efectos negativos que,
eventualmente, éstas pudieran ocasionar. En este sentido, pone a disposicion de sus empleados los
medios mas adecuados para ello e introducira las mas eficaces medidas correctoras del impacto ambiental
derivado de la construccion o el uso de las infraestructuras que le sean encomendadas. Asimismo,
establece que contribuird a la conservacion de los recursos naturales y de aquellos espacios que tengan
interés ecoldgico, paisajistico, cientifico o cultural.

La direccion del Grupo SANDO es consciente de que el desarrollo humano debe ser medioambiental y
energéticamente sostenible, de tal modo que las generaciones venideras encuentren un Entorno no
degradado. Compatibilizar la eficacia del negocio con la preservacion del medio ambiente y la eficiencia
energética, es una meta ineludible dentro de la gestién de la Empresa, dado que ésta se encuentra
firmemente comprometida con las exigencias de la sociedad actual.

El Grupo SANDO se siente profundamente involucrado en la proteccién de nuestro entorno por un doble
motivo: por sentirse estrechamente ligado al mismo dado su caracter autdéctono y por percibir que la
actividad que desarrolla (construccion y servicios) tiene una notable interaccion con el medio ambiente y
el consumo energético.

Prueba de la identificacion del Grupo SANDO con el entorno natural es la existencia desde hace afios de
una linea de actividad ambiental, que ha llevado a cabo numerosas actuaciones de caracter forestal y de
jardineria.

Bajo estas premisas, la Politica Ambiental y Energética de la Empresa se basa en los siguientes principios:

- Identificacién con la politica de proteccién del Entorno adoptada por los distintos agentes sociales en
nuestras zonas de actuacion, colaborando con los organismos competentes en la materia,

- Compromiso sobre la disponibilidad de la informacién y de los recursos necesarios para alcanzar los
objetivos,

- Cumplimiento de la legislacion y reglamentacidon ambiental y energética aplicables a cada obra,
proceso, material o funcion, en los ambitos nacional, autondémico y local,

- Compromiso de Mejora Continua del desempefio medioambiental y energético,

- Utilizacion racional de los distintos recursos energéticos,

- Incorporacidn paulatina a nuestra actividad de materiales reciclados y reciclables,

- Apoyar la compra de productos eficientes en energia con el fin de mejorar el rendimiento energético,

- Integracion de proveedores y subcontratistas en nuestros objetivos ambientales y de gestién de la
energia,

- Establecimiento de los mecanismos necesarios para prevenir la contaminacién durante el desarrollo de
nuestras actividades,

- Reduccién del impacto paisajistico de nuestras obras durante su ejecucion,

La Empresa ha disefado un Sistema de Gestion Ambiental y de Gestidn Energética, de acuerdo con las
normas de referencia: UNE EN ISO 14001:2015 y UNE EN ISO 50001:2018, y se compromete a
implantarlo, mantenerlo y actualizarlo con la periodicidad adecuada, transmitiendo y difundiendo el
compromiso adquirido a todos los niveles y a todas las partes vinculadas a la Organizacién, mediante la
comunicacién y sensibilizacion en la aplicacidn de la eficiencia energética y el cuidado del medio ambiente.

Adicionalmente, un empleado del Grupo es asociado de BREEAM, un método de evaluacion y certificacion
de la sostenibilidad de la edificacidon que favorece una construccién mas sostenible, reduciendo su impacto
en el medio ambiente. La sociedad del Grupo Althenia, S.L. cuenta con la certificacion PEFC ST 2002 sobre
la Cadena de Custodia de productos forestales y con la UNE-EN 1176-7 Equipamiento de las areas de
juego y superficies.
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Grupo Sando emite Planes de Calidad y Medio Ambiente (PAC) en los que se particulariza los Sistemas de
Gestidn a las caracteristicas de cada obra/servicio, a los requisitos (del Cliente, legales, reglamentarios y
propios de la Empresa) y a la percepcion que el Cliente tiene del cumplimiento de esos requisitos. En
concreto, se especificaran los procesos y recursos que deben aplicarse a la realizacién de la obra/servicio,
definiendo y planificando actividades y suministros, requisitos legales y medioambientales y adaptando
los Sistemas de Gestidn a las caracteristicas particulares de un contrato y Cliente concretos.

Se realizan auditorias internas de seguimiento donde se verifica el cumplimiento de las clausulas
medioambientales, y que se recogen y analizan los resultados de dichas auditorias en la revisién anual
del sistema de Calidad y Medioambiente.

El Grupo Sando cuenta con 15 empleados pertenecientes al departamento de Calidad del Grupo que se
dedican a la gestion y control de los sistemas de Calidad y Medioambiente. El porcentaje de jornada
dedicado a la prevencion y gestion de politicas medioambientales es variable, aunque puede oscilar entre
el 35y el 40%.

Principales impactos, riesgos y oportunidades

La identificacién de los aspectos ambientales tiene por objeto conocer la incidencia real o potencial sobre
el medio ambiente de las actividades, productos, servicios y situaciones de emergencia de la organizacion.

Para la identificacién de los aspectos medioambientales en Grupo Sando utilizamos las siguientes
herramientas de control:

- Evaluaciones y diagnosticos medioambientales internos y externos que consideran la legislacion
vigente y las caracteristicas de la actividad.

- Auditorias medioambientales internas (Auditorias del Sistema de Gestidn, revisiones del Sistema, etc.).

- Observaciones documentadas por el personal a través de los cauces establecidos de comunicacion
interna.

- Quejas externas de caracter ambiental, de la Administracion o de otras partes interesadas.

- Identificacién de nuevos requisitos, por la aprobaciéon o propuesta de nueva legislacidon, que haga
hincapié en aspectos ambientales no recogidos anteriormente.

- Registro de incidentes/accidentes con repercusiones medioambientales no contemplados
anteriormente.

- Actividades pasadas que hayan generado impactos no contemplados hasta el momento.

- Consideraciones especificas aportadas por los Jefes de Obra/Servicio u otros empleados.

- Los aspectos medioambientales se identifican y valoran anualmente en las oficinas centrales y
delegaciones e independientemente para cada obra antes de iniciarla en funciéon de su magnitud, de
la sensibilidad del medio y de la capacidad de control.

El importe de provisiones y garantias para riesgos ambientales se muestra a continuacion:

Pasivo derivado de actuaciones Medioambientales 5.716 5.371
El pasivo se corresponde al importe estimado de los costes de restauracién de las canteras en explotacion
por las Sociedades del Grupo cuya principal actividad es la extracciéon y venta de aridos.
Asimismo, Grupo Sando tiene contratadas con Grupos aseguradores de primer nivel, pdlizas especificas

en materia de riesgos medioambientales con objeto de cubrir los posibles siniestros que puedan ocurrir
en el ejercicio de su actividad.
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Grupo Sando cuenta con una matriz de riesgos ambientales clasificados segln los siguientes ambitos a
los que afecta:

- Aguas

- Atmoésfera

- Consumos

- Medio socioeconémico
- Naturaleza y paisaje
- Residuos inertes

- Residuos radiactivos
- Residuos urbanos

- Residuos peligrosos

- Ruido

- Suelos

- Sustancias peligrosas

Las situaciones de emergencia que se prevén puedan llegar a producirse en una obra/servicio son las
siguientes:

[

Incendios

2. Rotura de conducciones:
- Tuberias de gas

- Colectores

- Lineas eléctricas

- Lineas telefénicas

3. Derrame de tanques de sustancias peligrosas (residuos peligrosos, aceites, ...)
. Inundaciones
5. Deslizamiento de laderas

N

Para cada una de dichas emergencias, Grupo Sando cuenta con medidas de prevencion definidas en sus
manuales. El Jefe de Obra/Servicio revisara antes del inicio de una obra/servicio esta lista de posibles
situaciones de emergencia, afiadiendo, si es necesario, cualquier otra situacién que se considere posible.

El respeto al medio ambiente estd implantado en los procedimientos de la empresa con principios y
acciones concretas:

- Incorporacion de materiales reciclados y reciclables.

- Utilizacién racional de los recursos energéticos y control del consumo y huella de carbono en sus
edificios.

- Promocién del ahorro.

- Integracién de proveedores y subcontratistas en los objetivos ambientales.

- Establecimiento de los mecanismos para prevenir la contaminacion.

- Reduccidén del impacto paisajistico de las obras durante su ejecucion.

- Cumplimiento de la normativa de los Sistemas de Gestion Ambiental, segin ISO-14001.

- Reciclado y reduccién paulatina de documentos en formato papel a soporte digital.

- Recogida de los residuos tecnoldgicos en puntos de reciclaje autorizados.

- Donacion de equipos electronicos en desuso para que puedan ser reciclados por ONG y asociaciones.

- Disefio, desarrollo, pruebas y validacion de ensayos para la determinacion de la impermeabilizacién
de obras subterraneas debido al grave problema que se agudiza cuando se atraviesan acuiferos de
importancia.

- Herramienta que permite cuantificar de manera objetiva la calidad de la gestién y el manejo de las
adreas costeras a estudiar, utilizando imagenes termograficas que complementen a las
multiespectrales.
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- Obtencion de informacidn, de manera agil y eficiente, relativa al estado de salud de las plantas que
componen las zonas verdes y que dara lugar a una respuesta temprana frente a los problemas mas
comunes a los que se enfrentan, mejorando los tiempos y acciones de inspeccion. Ademas de permitir
un registro de la evolucién de las zonas, lo que permite obtener una potente herramienta de toma
de decisiones basada en la experiencia previa.

Contaminacion

Grupo Sando ha desarrollado varios proyectos de I+D+i que pretenden reducir el impacto ambiental
negativo que causan los procesos productivos a través de cambios en la organizacion, procesos y
actividades.

- GENESI consiste en el estudio de investigacion cuyo objetivo es conservar las ciudades sin ruido
ni contaminacion produciendo un menor impacto ambiental al eliminar el ruido y las emisiones de
gases contaminantes, reduciendo el riesgo de incendio y explosion, y pudiéndose usar en
ambientes cerrados, lo que permitiria un ahorro energético de costes y su empleo ante cualquier
tipo de condiciones climaticas. Es un proyecto financiado por Corporacion Tecnoldgica de
Andalucia (CTA) que propone el uso de grupos electrégenos silencioso y no contaminante en obras
de conservacién en entornos urbanos. La tecnologia que plantea este proyecto reduciria la emisién
de CO2 en 2.760 kg por equipo de trabajo al afio.

- LODOS es un proyecto que potencia la utilizaciéon y aprovechamiento del material procedente de
excavaciones como muros pantalla para emplearlos en la propia obra tras un tratamiento previo,
evitando asi su posterior entrega en vertedero autorizado. Con ello se pretende minimizar el
impacto medio ambiental de apertura de vertederos para lodos, minimizacion de accidentes de
trafico por pavimentos deslizantes debido a las pérdidas de lodos en el transporte y afeccion al
trafico vehicular alrededor de la obra por el transito de vehiculos entre la obra y el vertedero de
lodos.

- UAV-GRASS es un proyecto cuyo objetivo es el desarrollo e implementaciéon de una metodologia,
gue incluye una base de datos para la identificacion y solucién de problemas especificos en zonas
verdes mediante técnicas de agricultura de precisién, usando para ello sensores
aerotransportados en sistemas UAV o drones, que daran lugar a una serie de procedimientos
experimentales, basados en imagenes multiespectrales y termograficas. El medio ambiente sera
el principal beneficiado por esta iniciativa de ecoeficiencia, al suponer un importante ahorro de
recursos hidricos, la reduccion del riesgo de contaminacion del suelo por nitratos, pesticidas, etc.

- RECONLOD es un proyecto que pretende restaurar espacios degradados por el desarrollo de
actividades relacionadas con la construccidon, en zonas aridas, en la que se combinarad la
inoculacién de cianobacterias de suelo y la introduccién de plantas autéctonas con enmiendas con
lodos procedentes de EDAR (Estacion Depuradora de Aguas Residuales). Las conclusiones
practicas del proyecto tendran repercusion directa en la restauracion de las areas afectadas por
la construccion y en general para los ecosistemas aridos y en su gestién. Teniendo en cuenta que
las regiones aridas (las denominadas “tierras secas”) ocupan mas del 40% de la superficie
terrestre y soportan mas del 38% de la poblacidn mundial, los procesos de degradaciéon que
afectan a los suelos de estas regiones tienen, por tanto, impactos socioecondmicos a escala global.
Los resultados obtenidos permitiran reducir la aplicacion de fertilizantes y enmiendas que se usan
frecuentemente en los proyectos de restauracion, que tienen la contrapartida para el ecosistema
de introducir contaminantes y favorecer a las invasoras, aparte de implicar altos costes
econdmicos. Ademads, las cianobacterias también se prevé que reduzcan la movilidad de los
contaminantes que pudieran introducir el uso de lodos como enmiendas.

- VICTORIA es un proyecto que consiste en la modificacién de autobus urbano 100% eléctrico para
equiparlo con un novedoso sistema de carga por induccion de modo que disponga de una mayor
autonomia en comparacion con un autobus eléctrico convencional y permita no sélo la recarga en
cocheras de modo convencional durante la noche, sino también cargas parciales en una estacién
de recarga inductiva estatica (25-50kW.) y en un carril de recarga inductiva dindamica (10-20kW.),
ambos moddulos o subsistemas dispuestos en el recorrido de la linea urbana. Las emisiones de
CO2 del automdvil han aumentado un 80% entre en las dos Ultimas décadas, muy por encima del
15% de crecimiento establecido en el protocolo de Kyoto para Espafia en el ano 2010. Asi un
vehiculo nuevo contamina 30 veces menos que uno viejo, pero esto no es suficiente. Con la
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entrada del Diesel las emisiones de particulas han aumentado y todo se traduce en un
empeoramiento de la calidad del aire en las zonas urbanas llegando a producir en Europa un total
de 370.000 muertes prematuras por estos contaminantes (afo 2000, Agencia Europea del Medio
Ambiente). El objetivo es el desarrollo de tecnologias novedosas para poner en marcha un sistema
de carga por induccién para un autobus urbano, como sistema alternativo actual que utiliza
combustibles fésiles, siendo uno de los principales focos de emisiones de CO2, y por tanto,
contaminante.

ARIDOS RECICLADOS es un proyecto cuyo objetivo es verificar la idoneidad técnica del
aprovechamiento de materiales de residuos procedentes de la construccion, con el fin de que
sirvan como materiales constitutivos del firme de carreteras, sin mermar en la calidad final de las
mismas. La reutilizacién de RCD supondrda una menor contaminacion y por consecuencia una
mejora medioambiental, ya que se reduce el consumo de recursos naturales.

IESEI es un proyecto que uno de los objetivos que desarrollo fue el disefio de modelos de edificios
de vivienda basados en el sistema edificatorio sismorresistente, que es sostenible y eficientemente
energético. Su técnica consiste en un edificio sismorresistente para soportar las zonas de mayor
esfuerzo sismico. Ademas, al finalizar su ciclo de vida util se reutilizara la mayor parte del mismo
y su disefio tendra las maximas calificaciones energéticas. El edificio introduce el ciclo “ensamble,
vida Util, desensamble, reutilizacion” en el periodo de servicio del edificio. Este ciclo influye en la
disminucién de la demanda energética empleada en las fases de construccion y demolicion,
optimizando el proceso constructivo lo cual supone una reduccion de operaciones y por tanto de
energia asociada a las mismas.

ATMOSFERIC es un proyecto en el cual se desarrolla un sistema que permita evaluar el impacto
del olor producido por la actividad de la EDAR para, por un lado, realizar predicciones que
contribuyan a mejorar el estado de bienestar de la poblacién que se encuentra cerca de las
instalaciones de la EDAR, y por otro justificar la procedencia de las fuentes de emision durante
los episodios de malos olores. El proyecto persigue generar un sistema de gestidn de olores
controlado por un software de dispersion de olores que se encuentre alimentado por un lado de
olfatometrias dindmicas y por otro de la meteorologia almacenada en un servidor propio. De esta
manera se espera poder obtener un sistema versatil, pueda modificarse facilmente en funcién de
los nuevos procesos introducidos en la EDAR o en funcion de la evaluacion en la emision de olor
de los diferentes focos presentes en la instalacién.

AMBIENTALE es un proyecto cuyo objetivo es desarrollar una herramienta de captura de
informacion de parametros ambientales relativos al control y mejora de la seguridad en una EDAR.
Estos parametros ambientales seran principalmente la concentracién de particulas en suspension
y gases potencialmente peligrosos, pero también podrian alcanzar medicines de ruidos y olores,
por ejemplo. Mediante el uso de sensores de medicidon de las condiciones ambientales en una
EDAR, asi como la implantacién de drones, dada su versatilidad y capacidad de adaptacién a
diferentes medios y condiciones, puede significar un elemento fundamental e imprescindible para
la eliminacion y/o reduccidon de determinados riesgos potencialmente peligrosos relacionados con
la calidad del aire ambiental.

SERVECO es un proyecto que tiene como objetivo general el desarrollo de una metodologia
integrada para la valorizaciéon y fomento de los servicios ecosistémicos del arbolado urbano. La
metodologia sera validada a través de un disefio experimental en el que se emplearan técnicas
de teledeteccion y su integracion con el uso de sensores de campo. El resultado final consistira en
tener un conocimiento validado experimentalmente que permita comprender en profundidad la
influencia que ejerce la silvicultura urbana en los fendmenos asociados a la contaminacidn
atmosférica, el cambio climatico y en general en la mejora del confort ambiental. De esta forma,
es posible conservar y promover este confort ambiental para hacer de las ciudades lugares mucho
mas habitables.

SEVIHOFOTO es un proyecto cuyo objetivo técnico es disefiar, desarrollar, probar y testar un
nuevo sistema de sefializacién horizontal basado en las propiedades fotoluminiscentes de ciertos
materiales para su uso en iluminacién nocturna y de baja visibilidad. Con esta nueva sefalizacion
horizontal se pretende reducir la generacion de residuos (medioambiental) mejorando la
durabilidad de los sistemas de sefalizacion.
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Reduccion del consumo energético

El futuro del planeta depende del desarrollo y uso de las energias renovables. Grupo Sando en su
compromiso con la conservaciéon y mejora medioambiental aboga por el uso de todo tipo de energias
naturales, respetuosas con el entorno e indispensables para alcanzar un modelo energético sostenible. En
este sentido, Grupo Sando establece en su Cddigo de Conducta que requerird a las personas vinculadas
al Grupo que velen por el ahorro energético, de agua y de recursos naturales, utilizando la luz eléctrica y
la climatizacion de la manera mas racional posible, procediendo a desconectar aparatos y luminarias
cuando abandonen las dependencias por un tiempo razonable.

La empresa dispone de una linea de negocio especializada en energias renovables. Asimismo, cuenta con
una planta de energia solar fotovoltaica en La Rinconada (Sevilla) cuya energia se vierte al 100% a la red
(700.538 Kwh en 2021), y tiene instaladas placas solares en el edificio de Sando en Mélaga, Sede Central,
cuya energia producida (8.636,00 KwH en 2021) es vendida a la companfia Endesa.

La investigacion en energia renovable entra dentro de los compromisos de Grupo Sando. La compafia
apoya la I+D+i desde distintos ambitos. En este sentido, Grupo Sando desarrollé un estudio de viabilidad
técnica sobre una planta solar termoeléctrica tipo Fresnel auspiciado por la Corporacion Tecnoldgica de
Andalucia.

Grupo Sando utiliza la electricidad como recurso natural fundamental para el ejercicio de su actividad
tanto en sus oficinas como en sus centros. En este sentido, Grupo Sando es consciente de la importancia
de informar y educar a las personas con el objetivo de cambiar sus habitos y evitar derroches de energia.

Los principales campos de actuacion son:

v' Edificio.

e Aparatos de control facilmente accesibles y programados para lograr un uso efectivo.
e Distribucion eficiente del espacio de trabajo.

e Aprovechamiento de la ventilacién natural.

e Aprovechamiento de la luz natural.

v" Control de consumos eléctricos.

e Control en el tiempo de los consumos o cargas eléctricas, evitando consumos altos en un
periodo de tiempo limitado (puntas de carga)

e Monitorizacién de los principales edificios o equipos consumidores de energia, de manera que
el consumo pueda ser consultado en tiempo real.

v' Equipos instalados.

e Uso de equipos de alta eficiencia energética.

Reduccion de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)

La fuente principal de emision directa (alcance 1) generada por la actividad de Grupo Sando es la derivada
de los camiones utilizados en los servicios de recogida de residuos y la maquinaria utilizada en las distintas
plantas, canteras, obras y servicios. Asimismo, en el cuadro adjunto se indican las emisiones indirectas
(alcance 2), derivadas del consumo eléctrico de sus centros.

Emisiones (kg CO:;)

Consumo de combustibles 10.032.392 11.292.447
Consumo de electricidad 713.221 685.524 (*)

(*) Se han recalculado las emisiones indirectas (alcance 2) del ejercicio 2020 sobre la base de la Calculadora de Huella de Carbono
publicada por el Ministerio y la Oficina Espafiola de Cambio Climatico para el periodo 2011-2020.
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Grupo Sando estad realizando esfuerzos para efectuar mediciones anuales tanto de emisiones a la
atmdsfera como de ruidos y control de contaminacion luminica. Se espera que en los proximos afios se
disponga de datos concretos que permitan la reduccién de este tipo de emisiones.

Entre las medidas implantadas por Grupo Sando para reducir las emisiones de Gases de Efecto
Invernaderos cabe destacar las siguientes:

v" Implantacién de un sistema de control del gasto energético y emisiones de CO2 en el edificio de
la Delegacion de Malaga, con el que la compania puede conocer en cualquier momento el consumo
real de las instalaciones y las emisiones de CO2 que produce. Esto se consigue midiendo y
monitorizando diferentes pardmetros que pueden ser controlados a través de la red mediante una
completa herramienta electrénica.

v" Dentro de las acciones de comunicacion desarrolladas durante el ejercicio 2021 para el conjunto
de profesionales que conforman el Grupo Sando, asi como para otros grupos de interés externos,
se ha llevado a cabo la difusion de informaciones y mensajes para concienciar sobre la importancia
de reducir las emisiones, fomentar el consumo responsable, la eficiencia y, en definitiva, practicar
una actitud responsable.

v Desde el punto de vista interno, se han colocado carteles ilustrativos en los centros de trabajo
para llamar la atencion acerca del gasto energético y el ahorro de recursos naturales como el
agua. Estas acciones se han complementado a través de mensajes dentro de los comunicados
internos de la compafia. También mediante el canal especializado en RSC de la red social twitter,
@pensandoenrsc.

v" Dentro de su modelo de cultura innovadora, Grupo Sando aplica politicas de economia circular
desde el estudio de la licitacion de los proyectos, apostando por productos mantengan su utilidad
y valor en todo su ciclo de vida. Procurando lograr que no se generen residuos, sino que los
productos puedan reciclarse y reutilizarse una y otra vez.

Asimismo, ha adoptado métodos de evaluacion y certificacion de la sostenibilidad de las edificaciones. En
Sando se emplea el britdnico BREEAM, con mas de 20 afios de implantacion en el mundo y que optimiza
la sostenibilidad y eficiencia de los proyectos.

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

El respeto y la defensa del medio ambiente forman parte de las politicas de Responsabilidad Social
Corporativa de Grupo Sando. Desde un principio la compafiia ha desarrollado su actividad en las diferentes
areas de negocio aplicando las medidas y controles necesarios para que, ademas de producir un impacto
minimo en el medio, puedan generar beneficios ambientales para el entorno.

Comprometido con las exigencias de la sociedad actual, Grupo Sando apuesta por un desarrollo sostenible
para que las proximas generaciones disfruten de un entorno no degradado. La empresa colabora con los
organismos competentes cumpliendo las diferentes legislaciones y adelantandose a las reglamentaciones
ambientales.

Construccion sostenible

La preservacion y mejora del medioambiente es uno de los compromisos que Grupo Sando ha adquirido
con la sociedad y que manifiesta en cada uno de sus proyectos:

v" Desarrollo de tipologias de viviendas que potencien la ventilacion como por ejemplo las fachadas
a dos lados de doble orientacion.

v' Calificacion energética A en algunos de sus edificios.

v'  Disefio de fachadas sostenibles invirtiendo la colocacion del aislamiento al exterior (Fachadas
invertidas) y también en las cubiertas.

v" Colocacién de paneles fotovoltaicos y colectores solares.

v" Implantacion de sistemas de recogida de evacuacion de aguas pluviales para el riego de jardines.

44



v" Recogida selectiva de basuras y fomento del reciclaje.

\

Instalacion de sistemas neumaticos de recogida de basura de manera mecanica.

\

Estudios especificos de luminosidad para garantizar el maximo de luz solar en las viviendas y
ahorrar electricidad.

Empleo de economizadores de agua en cisternas y luminarias de bajo consumo.
Reciclaje de agua en las excavaciones con tuneladoras y en las explotaciones de aridos.
Distribucién de mobiliario urbano reciclado.

Uso de materiales libres de PVC y plomo.

Utilizacion de cables libres de halégenos, no dafinos para la capa de ozono.

Eleccidon de materiales provenientes de recursos renovables.

SN N N VR VRN

Aplicacién de procedimientos ecoldgicos y no agresivos con el entorno en la extracciéon de
materiales realizados en sus canteras.

\

Realizacién de estudios especificos para retirar las tierras a vertederos autorizados y minimizar el
impacto.

Area de medioambiente:

El crecimiento sostenible de las ciudades es un concepto clave en las politicas medioambientales
mundiales. Desde el drea de Medio Ambiente, Grupo Sando ofrece servicios urbanos con una triple
finalidad:

v" Contribuir a la reduccién del impacto sobre los entornos naturales.
v/ Estimular planes de ahorro energético.

v" Administrar de forma racional y eficiente los recursos en las urbes.

Estos servicios incluyen la recogida, tratamiento y gestidon ecoldgica de residuos urbanos, el
mantenimiento de jardines y reforestacion de espacios verdes, la limpieza viaria y acondicionamiento de
exteriores, asi como puesta en marcha de transportes colectivos de bajo consumo y contaminacién.

Medidas concretas llevabas a cabo desde éste area son las siguientes:

v Preferencia por el uso de fitosanitarios ecolégicos frente a los quimicos en la lucha
integrada contra plagas en las zonas verdes: En los servicios de jardineria, cada vez es mas
habitual el uso de fitosanitarios ecoldgicos frente a los quimicos, lo que favorece la reduccidn del
impacto que las sustancias quimicas pueden producir en el medio ambiente (cauces de agua,
filtracion en suelo, dafios a personas, animales...). Algunos ejemplos son: el uso de vinagre para
la eliminacién de malas hierbas; el uso de feromonas como método de lucha contra el picudo rojo;
o la utilizacién de jabdn potasico como insecticida.

v'  Sustituciéon de la maquinaria y vehiculos de combustible por maquinaria y vehiculos
eléctricos, GLP (gas licuado de petréleo) o GNC (gas natural comprimido): en los Servicios
adjudicados se estd sustituyendo la maquinaria y vehiculos cuyo funcionamiento requiere
combustible, por maquinaria y vehiculos eléctricos, GLP o GNC, de manera que se reducen las
emisiones a la atmédsfera y el consumo de combustibles fésiles. También se oferta maquinaria
eléctrica en las licitaciones que se presentan en los Ultimos afios.

v Automatismo de los sistemas de riego para favorecer la reduccién del consumo de agua:
Se ha llevado a cabo el automatismo de los sistemas de riego de numerosas zonas verdes para
una mayor optimizacién de la actividad de manera que se pueda programar el riego por las noches
evitando hacerlo en las horas de mas calor.
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v Recogida selectiva de basuras y fomento del reciclaje: En determinados servicios se han
contratado a gestores de residuos no peligrosos que realizan la recogida selectiva periddica de los
residuos generados en los centros, como pueden ser: voluminosos, papel y cartén, vidrio,
maderas, palets, pilas, toners, plasticos...

v Adquisiciéon de mobiliario urbano o elementos de juegos infantiles con certificado PEFC
o FSC como garantia de la buena gestion que se realiza en los montes de los que procede
la madera que los forma: Althenia, empresa del Grupo Sando posee el certificado de
Conformidad con la Cadena de Custodia de Productos forestales, de manera que nos
comprometemos a que todos los productos que adquiramos deben cumplir con el certificado PEFC
que garantiza que provienen de bosques sostenibles.

v Reutilizaciéon de las tierras provenientes de la actividad de jardineria a vertederos
autorizados y minimizar el impacto: En Servicios como el de Mantenimiento de Jardines, parte
de las tierras sobrantes que se generan, se llevan a un gestor autorizado cuya actividad consiste
en reutilizar dicho material.

v"  Empleo de luminarias de bajo consumo: En Servicios como el Mantenimiento de Jardines, se
han colocado luminarias de bajo consumo en algunas zonas verdes y propuesto al Cliente sustituir
las luminarias estropeadas por unas de bajo consumo.

Prevencidn, reciclaje y reforestacion:

Grupo Sando tiene implantadas medidas de prevencion tales como: el uso de superficies pavimentadas,
el uso de cubetos para recogida de derrames, la cubierta de la zona para prevenir la contaminacion de
aguas de lluvia, la recogida de posibles derrames con absorbentes, el uso de recipientes cerrados, etc.

Grupo Sando identifica los aspectos ambientales relacionados con sus oficinas, obras y servicios, para
determinar aquellos que producen o pueden producir un impacto significativo sobre el Medio Ambiente.
Cada aspecto tiene asociada una Ficha de Control, en la que se indica la actividad de origen, la
clasificacién, el impacto sobre el medio, las referencias documentales, las buenas practicas y los registros
a generar relacionados con el aspecto.

Los aspectos ambientales identificados se evaluan anualmente en funcidn de su magnitud y de la
sensibilidad del Medio Ambiente ante los mismos, y se determina el impacto medio generado por el
aspecto, determinando si éste es significativo o no. En caso de que durante una obra o servicio se detecten
nuevos aspectos no recogidos en los procedimientos, el Jefe de Obra/Servicio lo comunica al Director
Corporativo de Calidad, con el fin de que éste proponga al Comité las modificaciones oportunas en dicho
procedimiento. Los procedimientos y fichas de control de aspectos ambientales son revisadas por el
Comité de Gestion Ambiental al menos una vez al afio.

Los impactos o aspectos medioambientales mas significativos identificados por Sando son:

v Vertidos de aguas residuales en obra: Las aguas residuales pueden producir contaminacion del suelo
y de las aguas subterraneas y superficiales, lo cual puede afectar a la fauna y flora. La gestion del
vertido de aguas residuales se regula en funcion del medio receptor (mar, cauce publico,
alcantarillado, depuradoras o fosas). Se solicitan a las autoridades competentes las oportunas
autorizaciones y se cumple escrupulosamente las condiciones incluidas en éstas. En aquellos casos
en que los vertidos puedan ocasionar la infiltracién o almacenamiento de sustancias susceptibles de
contaminar las aguas o capas subterraneas, se realiza, en su caso, un estudio hidrogeoldgico que
justifique su inocuidad.

v Extracciéon de aridos de un rio, embalse o costa: Es muy comun que el volumen de aridos extraido
pueda llegar a ser de muchos miles de m3. La turbidez ocasionada en el agua es enorme, y sus
consecuencias muy perjudiciales para la calidad de las aguas, sobre todo las destinadas al consumo
humano. Asimismo, existe el riesgo del descalzamiento de obras de fabrica existentes. Los margenes
y los lechos de los rios pueden deteriorarse. La extraccion de aridos de un rio, embalse o costa
requiere de la oportuna autorizacion y en ella se establecen las condiciones necesarias para evitar
impactos de indole medioambiental. Adicionalmente se establecen una serie de medidas como por
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ejemplo la no afectacién del lecho del rio manteniendo uniforme la rasante general del mismo, los
margenes del rio deben quedar perfilados y dispuestos con su talud natural, asi como la afectacién
Unica a la zona central quedando intactas las bandas.

Toma de agua de rio o pozo: La cantidad de agua extraida para los usos mencionados puede ser
grande. La actividad puede provocar turbidez del agua (alterando sus cualidades, siendo importante,
sobre todo, en embalses) y desecaciéon (puede dar lugar a muerte de peces). Para evitar este impacto
se cumplen las medidas previstas para prevenir, reducir y contrarrestar cualquier efecto significativo
negativo en el medio ambiente por la toma de agua, recogidas en la Declaracion de Impacto
Ambiental o Informe de Sostenibilidad Ambiental en caso de que proceda.

Desvio Temporal de Cauces: La cantidad de agua movilizada puede ser grande, y sus efectos
potenciales altos pues puede dar lugar a la muerte de especies piscicolas y, por supuesto, de la flora
del area ocupada. Se solicitan a las autoridades competentes las oportunas autorizaciones y
cumpliéndose todas y cada una de las condiciones incluidas en éstas. Una vez se ha concluido la obra
se restituye el cauce a como se encontraba originariamente.

Afeccion a la Hidrologia Subterranea: Las obras de poca profundidad, como pueden ser zanjas para
conducciones o la mayoria de las cimentaciones, tienen poca incidencia. Las mas relevantes son la
ejecucion de tuneles, aparcamientos y pilotaje. Si se alcanza el nivel freatico, se puede generar una
alteracién del mismo, produciéndose encharcamiento. Para evitar este impacto se cumplen las
medidas previstas para prevenir, reducir y contrarrestar cualquier efecto significativo negativo en el
medio ambiente por la toma de agua, recogidas en la Declaracion de Impacto Ambiental o Informe
de Sostenibilidad Ambiental en caso de que proceda.

Contaminacion aguas marinas por Dragados en Puertos: La cantidad de material dragado suele ser
muy importante. El dragado puede modificar la direccién de las corrientes marinas, alterando, con
ello, los procesos de sedimentacion. En muchas ocasiones pueden contaminarse las aguas por
contener los lodos metales pesados. Para evitar este impacto se realizan las extracciones por debajo
de la profundidad limite partir de la cual no se produce ningun tipo de transporte y se restringen
aquellas entre la profundidad limite y la activa, donde se produce transporte tanto longitudinal, como
trasversal, sdlo a los casos en que quede debidamente justificada la necesidad y los estudios
garanticen la nula afeccién a la dindmica y morfologia costeras. Asimismo, cumplen las medidas
previstas para prevenir, reducir y contrarrestar cualquier efecto significativo negativo en el medio
ambiente por la toma de agua, recogidas en la Declaracion de Impacto Ambiental o Informe de
Sostenibilidad Ambiental en caso de que proceda.

Emisiones de polvo en el transporte de tierras, escombros y escolleras: Las cantidades y
concentraciones de particulas en suspensién en la atmosfera como consecuencia del transporte de
tierras pueden suponer una molestia a poblaciones cercanas. Para evitar las emisiones de polvo se
establecen una serie de medidas, entre ellas, la obligacion de circulacién de los camiones con lonas
en transportes de tierras, se determinan los dias en que por intensidad de trafico o vientos
desfavorables sea necesario regar los caminos de tierra, se establecen limites de velocidad y en todo
momento se cumplen las condiciones exigidas para el transporte, cubriendo la carga para evitar que
los materiales puedan dispersarse.

Polvo generado por la excavacién y descarga de material: El polvo emitido puede generar molestias
a la poblacién, y a la fauna en caso de estar la obra en un entorno natural. Para evitar las emisiones
de polvo como consecuencia de este tipo de actividades, se toman las precauciones necesarias para
reducir la contaminacion al minimo posible, evitando la dispersidon estableciendo la altura maxima
de descarga de material, se adoptan medidas especiales cuando hay poblacién a menos de 200 m,
se procede al riego de la zona a excavar y a la comprobacién de la direccién del viento en zonas de
poblacién a menos de 500 m y en las inmediaciones de plantaciones agricolas cuando la accion del
viento pueda levantar polvo, se cubren los acopios de tierra y se controla que se rieguen las zonas
especialmente sensibles antes de la excavacion evitdndolo en épocas de sequia.

Emisidn de radioactividad por demolicidon de edificios con material radiactivo: En las operaciones de
demolicion de edificios que pudieran contener material radioactivo, como por ejemplo hospitales.
Asimismo, los detectores de incendios de muchos edificios, asi como los pararrayos, contienen
elementos radioactivos. La exposicidn a material radiactivo por parte del ser vivo conlleva una
peligrosidad desde el punto de vista de la salud muy alta. Ademas, si se quemasen residuos
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radiactivos, se emitiria contaminacion radiactiva que podria llegar a ser transfronteriza. Antes de la
demolicion se comunica a la Empresa Nacional de Residuos Radioactivos para que proceda a la
eliminacién de todo material radioactivo (elementos radioactivos en hospitales, algunos detectores
de incendios, pararrayos radiactivos...).

Emision de gases de combustion de maquinaria de obra: Contaminacion atmosférica por opacidad,
emision de didxido de azufre (SO2), emision de éxidos de nitrégeno y emisidon de monoxido de
carbono (CO). Las medidas preventivas que se llevan a cabo para evitar este impacto o minimizarlos
son, entre otras, son la comprobacién que la maquinaria de obras publicas y auxiliar dispone de
Declaracion CE de conformidad o certificado OCA, que ha pasado la ITV, se intenta utilizar
maquinaria que disponga de catalizadores, la maquinaria no se utilizard sin los elementos de
captacion o extraccion de gases, deja de utilizarse si se producen deterioros, averias u otras
circunstancias que comprometan la seguridad de su funcionamiento, no se emplea en zonas de
trabajo, salvo si se garantiza en las mismas una cantidad suficiente de aire que no suponga riesgos
para la seguridad y la salud de los trabajadores y se prohiben las velocidades excesivas en la obra.

Emision de particulas por corte de materiales de construccidon: La mayoria de los productos de
hormigon y albafiileria contienen grandes cantidades de arena comun, que es casi un 100% cuarzo.
En el corte o desbaste de estos materiales se forma una nube de polvo que contiene silice cristalina
qgue puede penetrar profundamente en el interior del pulmén. Cuando se inhala el polvo de silice,
las particulas dejan cicatrices permanentes en el pulmoén, causando silicosis, una enfermedad
pulmonar debilitante, irreversible e incurable. Las medidas, entre otras, para evitar este impacto
son el uso de equipos con sistemas de coleccidén de polvo, el sistema de ventilacion de extraccion
localizada, al cortar o desbastar productos de hormigdén o albafileria, se emplean equipos que
proporcionan agua a los discos o las muelas, los equipos se limpiaran con agua de manguera o una
toalla himeda en vez de aire comprimido, utilizando un barrido himedo en vez del barrido en seco.
Asimismo, se utiliza ropa de proteccién adecuada.

Consumo de papel en oficinas: El consumo de papel no reciclado implica un consumo de materias
primas escasas (madera), cuya renovacién no es inmediata. El papel, ademas, constituye un residuo
a gestionar. Un menor consumo, para una misma actividad, implica una menor generacién de
residuos. Ademads, los procesos industriales de produccion de papel producen impactos
medioambientales indeseables: consumo de energia, vertidos, residuos, olores. Ademas de la
recomendacién de buenas practicas difundidas a todos los empleados como imprimir lo
estrictamente necesario y a doble cara, la utilizacion de papel reciclado, etc... el Grupo cuenta con
terceros que se encargan de su recogida, recuperacion y reciclaje.

Contaminacion visual: Contaminacion visual producida por la obra civil en las poblaciones situadas
alrededor. Se aplican medidas para minimizar el impacto visual, recogidos en el estudio de impacto
ambiental, si procede, asi como medidas de restauracion paisajistica una vez finalizada la obra.

Los escombros y otros residuos inertes de demolicion y obra (excepto tierras) se gestionan siempre
gue sea posible mediante su envio a un vertedero de inertes autorizado, ya sea municipal o privado.
En el caso de demoliciones realizadas dentro del casco urbano, la gestion incluye el almacenamiento
intermedio en contenedores dispuestos para tal fin y el traslado al vertedero de inertes autorizado.

Las tierras y otros restos de acopios, generados mayoritariamente fuera de zonas urbanas, se
depositan en emplazamientos adecuados, previa autorizacién del propietario del terreno, y
procediendo en todo caso a restaurar el terreno al finalizar la obra, conforme a las condiciones
establecidas en la autorizacion.

Generacién de residuos procedentes de aparatos eléctricos: Los desechos de productos electréonicos
componen el grupo de residuos de mayor crecimiento en el mundo. Ademas, algunos investigadores
calculan que cerca del 75% de los aparatos electrénicos viejos se encuentran almacenados, en parte
debido a la incertidumbre de cdmo manejar los materiales. La mayoria de los aparatos electréonicos
contiene una cantidad de materiales, incluyendo metales, que se pueden reciclar. El reciclaje de los
viejos aparatos electronicos ahorra recursos, protege el medio ambiente, porque no es necesario
extraer metales nuevos, y disminuye el volumen de residuos. Ademas, algunos productos electréonicos
contienen altos niveles de ciertos materiales, como plomo, cromo o cadmio, que los convierte en
residuos peligrosos cuando son desechados. Los aparatos electronicos se destinan a un segundo uso
mediante su entrega a entidades sin animo de lucro o establecimientos dedicados al mercado de
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segunda mano. Asimismo, en caso de que lo anterior no sea posible, se entregan en puntos de
recogida de las entidades locales para que procedan al reciclaje en caso de que sea posible.

v' Generaciéon de aceite usado y envases: en el caso de derrames de aceite, puede provocarse
contaminacion del suelo y contaminacion de las aguas superficiales y subterraneas. Para evitarlo se
almacenan adecuadamente los aceites usados, en zona con oportunas medidas de prevencion y
protegidas de derrames impidiendo la contaminacién de aguas y suelos. Se evita especialmente las
mezclas con agua o con otros residuos no oleaginosos, asi como sus mezclas con otros residuos
oleaginosos. Las instalaciones de almacenamiento permiten la conservacion de los aceites usados
hasta su recogida por el gestor de residuos autorizado.

v' Contaminacion acustica: en aplicacion de la Ley 37/2003 del Ruido se podra requerir de una
autorizacion de la autoridad competente cumpliéndose todas y cada una de las condiciones recogidas
en la misma. Asimismo, se establecen una serie de medidas correctoras para que la emisién y
transmisién de los ruidos y vibraciones generados por las distintas fuentes, no sobrepasen los limites
establecidos en las Ordenanzas Municipales. En caso necesario, se adoptan medidas de insonorizacién
de los equipos industriales y de aislamiento acustico y vibratorio de los locales.

El aprovechamiento y reciclaje de los recursos naturales garantiza una gestiéon empresarial sostenible.
Grupo Sando ha adquirido el compromiso de reciclar en cada una de sus acciones, realizando programas
concretos en oficina y obra.

Concretamente en el ambito de la reforestacion, desarrolla en sus explotaciones mineras una labor
modélica desde el punto de vista ambiental:

v' En una de sus plantas, en La Cabafia (Sevilla) la extraccion de aridos se desarrolla de una manera
ejemplar: partiendo de la situacion natural con terrenos de cultivos, se extrae y acopia la tierra
vegetal, después la capa inerte hasta llegar a la capa de aridos, que se saca hasta una cota
determinada y se trata en la planta.

v' Posteriormente, Sando aplica en cada parcela la siguiente mejora: el lugar que ocupaban los
aridos se rellena con escombros previamente tratados y clasificados, encima se coloca la capa de
material inerte extraida anteriormente y sobre ella la tierra vegetal, quedando los terrenos
regenerados, oxigenados, nivelados y aptos para utilizarlos de nuevo como explotacion agricola.

En las plantas de hormigéon que explotamos existe o bien una instalacién para el reciclado del material no
util, o este se lleva a una planta autorizada o a una cantera apropiada para recibir inertes y utilizarlos en
la propia restauracion. En este sentido, se usan materiales procedentes de residuos de la construccion
como aridos para la construccién de capas base y sub-base de carreteras utilizados en una ejecucion
nueva de carretera en la provincia de Malaga.

En cuanto a los terminales de telefonia movil entregados a los 353 kg de Material electrénico e

empleados, cuando quedan obsoletos, pasan a ser reciclados por una informatico recogido
empresa externa. Asimismo, en la Delegacién de Malaga existen unos 256 kg en 2020
depositos donde se vierte tanto material electronico como informatico 38 K@ de cartuchos e impresoras
procedente tanto de la empresa como de los propios empleados que recogidos
posteriormente son recogidos por una organizacidon benéfica llamada 58 kg en 2020

Madre Coraje.

También existen depdsitos para el reciclaje de papel y téner, distribuido
por las principales delegaciones.

Residuos peligrosos

Grupo Sando recicla residuos de construccién, una parte de dichos residuos son residuos peligrosos. En
virtud de lo establecido en la ley, el Grupo solicita autorizacién de productor de residuos peligrosos en el
Organismo Competente de la Comunidad Auténoma correspondiente y suscribe un contrato de
tratamiento con uno o varios gestores autorizados de la Comunidad. Asimismo, realiza una “Declaracion
Anual de Productores de Residuos Peligrosos” en cada una de las provincias en las que genera dichos
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residuos. Asimismo, el Grupo subscribe con uno (o mas) gestores autorizados de la Comunidad Auténoma
correspondiente un Contrato de Tratamiento de los residuos generados. Cuando se dispone de residuos
suficientes, se da el aviso al gestor para que proceda a la retirada del residuo.

Residuos peligrosos generados por el Grupo SANDO (*) Residuos (Kg)

I T

Disolventes 98 -
Residuos de adhesivos y sellantes 368 84
Residuos de pintura y barniz 545 1.937
Aceites minerales no clorados 9.171 7.515
Aceites de motor y lubricantes 14.077 8.380
Lodos 7.400 -
Agua aceitosa 28.803 32
Otros combustibles - 111
Envases metalicos y plasticos contaminados 9.987 7.373
Envases de aerosol vacios 65 337
Material contaminado 19.657 9.424
Filtros de aceite 1.408 1.733
Restos de maquinaria contaminada 794 2.127
Aerosoles 307 327
Residuos liquidos de laboratorio 502 427
Baterias de plomo 1.430 2.388
Tierras contaminadas (**) 286.908 -
Material de construccidén que contiene amianto 80 460
Fluorescentes y otros con HG 28 9
Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos 5 311

Total 381.632 42.975

(*) La cantidad de residuos peligrosos generados de las actividades de Construccién, Medioambiente y Materiales (dreas de relevancia
en relacidn con la generacion de residuos que supone el 98% de la facturacion del Grupo en 2021) se han obtenido a partir del registro
del libro de residuos.

(**) El 98% de las tierras contaminadas en el ejercicio 2021 corresponden a la obra AVE Nonduermas-Sangonera, obra iniciada en abril
de 2021.

Principales magnitudes de nuestro desempeio ambiental y politicas de actuacion
Agua

Grupo Sando utiliza el agua, principalmente, para el 128.128€ (**) Gastos de
consumo de sus obras y de sus distintas infraestructuras

- suministro de Agua
de explotacion. El consumo de agua procede de la red de

suministro de agua municipal de las distintas 125.632 € (**) en 2020
Comunidades Auténomas, habiéndose registrado el

siguiente consumo de agua en las instalaciones 26.862 M3 () consumo
gestionadas por Grupo Sando. 41.346 m3 en 2020

Tratamos de reducir este consumo de agua mediante la concienciacidon, de forma que hemos incluido
carteleria en las distintas delegaciones y obras, recordando a los empleados y distintos usuarios la
importancia de un consumo razonable.

Asimismo, en la ejecucion de obras y servicios las directrices establecidas por Grupo Sando son las
siguiente:

Eleccién de especies que demanden una menor cantidad de agua.

Utilizacion de sustratos que retengan el agua.

Uso de técnicas o sistemas de riego con los que el aprovechamiento del agua sea maximo y no se
incurra en despilfarros, tratando de economizar en la medida de lo posible, los recursos
hidroldgicos.
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v Regar en las primeras horas de la mafiana o al final de la tarde/noche. Esto no sélo es beneficioso
para las plantas, sino que ademas representa un importante ahorro en el consumo de agua. El
riego efectuado en estas horas del dia permanece mas tiempo a disposicion de las raices, evitando
la rapida evaporacién que se produciria en los momentos centrales del dia.

v Utilizar modernos sistemas de riego (por aspersion, por goteo, microaspersion, etc.) Resultan muy
funcionales en jardineria y son de gran ayuda en césped, cierres vegetales, macizos o bordes
mixtos.

(*) Del consumo de agua de las actividades de Construccion, Inmobiliaria, Materiales, Concesiones, Medioambiente y Corporativa y
Gestion Patrimonial, el 99% de la facturacion del Grupo en 2021, se ha obtenido a partir de las facturas vinculadas al gasto contable
del sistema financiero, el resto, que suponen el 1% de la facturacion, se estima en base a la ratio gasto/consumo obtenido de los datos
reales indicados anteriormente. La evolucion del consumo respecto al ejercicio 2020 se debe principalmente al cierre de la oficina de
Solamta.

(**) El importe de gastos de consumo de agua incluye otros conceptos como acometida y compra de agua embotellada.

Energia

Grupo Sando utiliza la energia como recurso para el

ejercicio de su actividad, principalmente, se trata de la 707.600€ Gastos  por
energia utilizada en las canteras, plantas de hormigén y suministro de Electricidad

en las obras y, en menor medida, sus infraestructuras de

Ly 669.646 € en 2020
explotacion.

4.263.165Kw/h (%

Las medidas que estamos llevando a cabo para su consumo

reduccidon es la concentracidon de la produccién en las

canteras en determinados periodos del afio, asi como 4.152.375 Kw/h en 2020
produccién discontinlia para evitar arranques de plantas

que suponen un pico de consumo importante.

Asimismo, disponemos de carteleria en delegaciones y obras recordando a los empleados que deben
realizar un consumo responsable de la electricidad (apagado de luces, reposo de equipos informaticos,
climatizacién acorde con la estacién del afio, etc..).

Las medidas que estamos llevando a cabo para su reduccién es la concentracion de la produccién en las
canteras en determinados periodos del afo, asi como produccién discontinla para evitar arranques de
plantas que suponen un pico de consumo importante. Asimismo, disponemos de carteleria en delegaciones
y obras recordando a los empleados que deben realizar un consumo responsable de la electricidad
(apagado de luces, reposo de equipos informaticos, climatizaciéon acorde con la estacion del afio, etc..).

Por ultimo, hemos puesto en marcha un proyecto de consumo en canteras de energia alternativa
fotovoltaica.

Las buenas practicas relativas a la reduccion del consumo energético en oficinas son las siguientes:

= Se debe evitar el uso innecesario y excesivo del alumbrado, y apagar las luces cuando no se estén
utilizando, incluso durante periodos cortos.

= Se debe orientar el puesto de trabajo para aprovechar al maximo el uso de la iluminacién natural

= Utilizar sistemas de iluminacion eficientes.

= En despachos y escritorios usar luz directa y localizada para iluminar el puesto de trabajo, en lugar
de la luz general del techo.

= Utilizar detectores de presencia/ausencia y temporizadores en el sistema de iluminacion.

= Aprovechar la propia regulacién natural de la temperatura.

= Regular adecuadamente la temperatura del puesto de trabajo a unos niveles o6ptimos, para
mantener el confort de los empleados y evitar consumos de energia innecesarios.

= Asegurarse de que tanto las puertas como las ventanas estan cerradas mientras se usa el aire
acondicionado o la calefaccién.

= Apagar los sistemas de calefaccion o de aire acondicionado de las salas no ocupadas.

= Cuando se hagan paradas cortas, apagar la pantalla del monitor.

= Ajustar el brillo de la pantalla a un nivel medio.
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= Usar salvapantallas negro e imagenes con colores oscuros para el fondo de pantalla.
= A ser posible, usar los ordenadores portatiles antes que los de sobremesa.

= Tratar de acumular los trabajos de impresion o las fotocopias.

= Configurar adecuadamente el modo de ahorro de energia.

= Al imprimir o fotocopiar documentos, utilizar las funciones de ahorro.

(*) El consumo de electricidad de las actividades del Grupo se han obtenido a partir de las facturas vinculadas al gasto contable del
sistema financiero.

Combustible

A continuacion, se detalla el consumo de combustible

consumido por los empleados del Grupo que realizan 4.097.595litros (*) consumo
tareas técnicas y comerciales. Principalmente, el consumo
de combustible se debe a los vehiculos de servicio de 4.595.315 litros en 2020

recogida de basura, en segundo lugar, en vehiculos de
empleados y por ultimo del consumo de la maquinaria.

(*) El 92% del consumo de combustibles de las actividades de Construccion, Inmobiliaria, Materiales, Concesiones, Medioambiente y
Corporativa en 2021, se han obtenido a partir de las facturas vinculadas al gasto contable del sistema financiero. Para el resto, que
suponen el 8 % de la facturacién, se estima en base a la ratio gasto/consumo obtenido de los datos reales indicados anteriormente.

Prevemos reducir su consumo mediante la optimizacion de las rutas de los vehiculos en los servicios de
RSU mediante el empleo de la tecnologia GPS con objeto de reducir el consumo de combustible, aumentar
el uso de vehiculos eléctricos a disposicion de los empleados y mediante la inversion en la renovacion del
parque de Maquinaria en el area de materiales (canteras principalmente) con elementos mas sostenibles
con una importante reduccion del consumo de combustible.

La maquinaria de obras publicas genera, por su actividad, emisiones de gases contaminantes. Los
principales contaminantes lanzados son: monodxido de carbono (CO), 6xidos de nitrégeno (NOX),
hidrocarburos no quemados (HC), y compuestos de plomo. En estaciones depuradoras se producen estos
consumos como resultado de la explotacion normal de la planta: maquinas que funcionen a gasoil,
generadores, vehiculos que se dispongan, etc. El consumo de combustibles fdsiles es responsable de una
serie de impactos ambientales (contribucidon al agotamiento de los recursos naturales, calentamiento
global, acidificacidn, oxidacion fotoquimica, etc.), por lo que el seguimiento de este consumo y de la
fuente de origen es un aspecto fundamental para la gestion del medio ambiente.

Las buenas practicas relativas a la reduccidon del consumo de combustible son las siguientes:

v'  Se establecen normas para el desarrollo de las actividades afectadas y para ello, se estudian
niveles maximos de consumo.

v Se fijan unos objetivos absolutos y porcentuales de consumo de combustible y, en funcién de
dichos objetivos, se planifica y difunde por escrito al personal de obra / planta las pautas a seguir
en el desarrollo de las actividades afectadas para reducir dicho consumo. Son buenas practicas:

= Optimizacién de las rutas.

= Realizacién de revisiones periddicas de los vehiculos de transporte y maquinaria. Un
correcto mantenimiento de los mismos implica un menor consumo de combustible.

= Contabilizacion del consumo de combustible utilizado en la empresa para poder fijar
compromisos de reduccién en el consumo del mismo.

= Sustitucién de aquellos combustibles mas contaminantes (fuel-oil, gaséleo C), por otros que
posean menor impacto ambiental.

= Indicaciones a los conductores pautas de conduccién eficiente y econdmica, que permita
disminuir el consumo de combustible: arrancar el motor sin pisar el acelerador; circular a
una velocidad lo mas constante posible y evitar los acelerones y frenazos bruscos; circular
el mayor tiempo posible con marchas largas y a revoluciones bajas.

= Parar el motor en detenciones prolongadas

= Calentar el motor circulando, no en parado

= Reduccién de la carga aerodindmica de la tractora mediante la colocacién de “spoilers
laterales, deflectores superiores y de faldones en bajos.

”
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v Todo el parque mévil englobado en las operaciones de transporte se somete a las pautas de
mantenimiento preventivo propias de la organizacion, a las de revision indicadas por el fabricante
que figuran en la Ficha Técnica.

v' Se comprueba que los vehiculos y la maquinaria de obras publicas del parque mévil disponen de
Declaracién CE de conformidad o certificado O.C.A.

v Se comprueba que la maquinaria de obras publicas y los vehiculos del parque movil han pasado
las Inspecciones Técnicas de Vehiculos (ITV), mediante el informe emitido por la estacién de ITV.

En relacién con las materias primas, debido a la actividad por proyectos de construccién del Grupo Sando,
asi como la adquisicidn indirecta de las mismas a través de subcontratistas, no se ha considerado relevante
establecer un modelo de reporte del consumo, asi como su analisis y evolucion de estas ya que dependera
principalmente de los proyectos en ejecucidon que se estén desarrollando en cada uno de los ejercicios no
siendo representativo su analisis. Por otra parte, el area de medioambiente, cuya actividad principal es la
prestacién de servicios de jardineria, limpieza y recogida de residuos sélidos urbanos (RSU) y, por tanto,
con un uso intensivo en mano de obra, el consumo de materias primas, mas alla del combustible
consumido en la actividad de RSU, no se considera material. En el resto de las areas de negocio del Grupo,
cuyo peso en el volumen de ventas del Grupo es inferior al 6%, no si considera relevante tanto por el tipo
de actividad como por el volumen de negocio que suponen. No obstante, se detallan los consumos de
aridos y cementos derivados de la actividad de fabricacidon y venta de hormigones y morteros por el
consumo de recursos que supone:

Consumos (Tn)
[ Materiaprima | a1 200 |

Aridos 164.310 206.925
Cemento 22.604 28.252

Biodiversidad

Todos los proyectos mineros que ejecuta el Grupo Sando tienen un estudio de impacto ambiental aprobado
por la Administracion competente en el que se evalla el impacto de la actividad sobre los distintos factures
ambientales, concretamente:

= El suelo
= Las aguas superficiales y subterraneas
= La atmosfera

= Elclima
= La vegetacion
= La fauna

= |os ecosistemas presentes
* La poblaciéon humana

= El patrimonio espafiol

= Sobre el paisaje

Una vez evaluados lo impactos, se detallan las medidas correctoras que se adoptaran para mitigarlos lo
maximo posible. Estos impactos se consideran habitualmente temporales y, una vez cesa la explotacion,
se procede a la restauracion de la zona afectada.

Por lo que respecta a los proyectos en el area de construcciéon y medioambiente, se establecen una serie
de procedimientos y medidas correctoras o buenas practicas con objeto de proteger la biodiversidad del
entorno de actuacion:

- Talado de arboles: La pérdida de especies vegetales por talado puede darse en las labores previas
a todo tipo de excavaciones y explanaciones (construccion de una carretera). Para minimizar el
impacto se solicita autorizacién a la Autoridad competente adoptando las medidas incluidas en la
misma. En caso de que se trate de especies arboéreas protegidas se procede al trasplante de las
mismas.
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- Afeccion de especies protegidas (fauna y flora): Durante la ejecucién de una obra puede haber
riesgo de producirse dafios y perjuicios a especies animales protegidas por la legislacidon vigente. En
su caso, se estd a lo dispuesto en las declaraciones de Zonas Especiales de Conservacion y Zonas de
Especial Proteccidn para las Aves (ZEPA, del Listado de Especies Silvestres en Régimen de Proteccion
Especial, asi como lo recogido en los Planes de Ordenacidon de Recursos Naturales con las limitaciones
establecidas respecto a las actividades que se realicen en el territorio, en funcién de la conservacién
de la fauna y la flora. Adicionalmente se adoptan una serie de medidas como evitar la realizacion de
la obra en época de cria y reproduccion, asi como durante de trayecto de regreso hacia lugares de
cria en el caso de especies migratorias. Asimismo, no se utilizan productos quimicos o biolégicos ni se
realizan vertidos o derrames que puedan impactar en el habitat de las especies o altera zonas
protegidas.

Gestion de la capa vegetal: La capa vegetal tiene un alto valor ecoldgico porque sirve de soporte y
fuente de nutricidn a la vegetacién e impide la degradacion, por lo cual su no reutilizacidon produce un
impacto sobre el suelo. Para minimizar este impacto se procede a la reutilizacién de tierras en las
obras procedentes y se procede al mantenimiento de las condiciones originales de la capa vegetal
mediante el acopio y riego.

1 3 s Lucha contra la corrupcion y el soborno

El Cédigo de Conducta de Grupo Sando expresamente establece como principio basico que las actividades
empresariales y profesionales de Grupo Sando y sus empleados se deben basar en el valor de la integridad
y se deben desarrolar de acuerdo con los principios de honestidad, evitacion de toda forma de corrupcion
y respeto a las circunstancias y necesidades particulares de todos los sujetos implicados en ellas.
Constituye un requisito fundamental que el trabajo profesional del personal sea llevado a cabo con
objetividad y que se actle de manera ética, leal, honrada y de buena fe. Un aspecto importante de estas
cualidades es la independencia. El Grupo promueve entre sus empleados el reconocimiento y la valoracion
de los comportamientos que son acordes con los principios establecidos en el Cdédigo. Asimismo, las
actividades empresariales y profesionales en SANDO se desarrollan con absoluto rechazo a la corrupcion
en todas sus formas, publica y privada, activa y pasiva.

El Grupo Sando y sus empleados basan sus relaciones con autoridades publicas, instituciones,
funcionarios, clientes, proveedores, y otros agentes del mercado en los principios de integridad,
profesionalidad y transparencia, asi como el compromiso de mantener unas relaciones de lealtad con las
instituciones o corporaciones profesionales, laborales y sindicales, en las distintas areas de la actividad
de la empresa.

Los empleados de SANDO se deben relacionar con instituciones publicas, autoridades y funcionarios de
forma ética y respetuosa, manteniendo siempre el buen nombre y prestigio de la empresa. Como regla
general, ningln empleado podra ofrecer, conceder, solicitar o aceptar, directa o indirectamente, regalos
o dadivas, favores o compensaciones, cualquiera que sea su naturaleza, a cualesquiera autoridades o
funcionarios.

1 4 = Transparencia fiscal

Resultado por pais

El resultado obtenido por Grupo Sando clasificado por Pais ha sido el siguiente (en miles de euros):

Beneficio consolidado Beneficio atribuido a la
Py S.Externos 2021 sociedad dominante
del ejercicio 2021 2021

Espana 8.878 (94) 8.784
Polonia 9.913 - 9.913
Marruecos (3.174) - (3.174)
Hungria 3) - (3)
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Beneficio consolidado Beneficio atribuido a la
S.Externos 2020 sociedad dominante
del ejercicio 2020 2020

Espaiia 8.005 (48) 7.957
Polonia (4.454) - (4.454)
Marruecos (948) - (948)
Hungria (122) (122)

m—mm

Informacion fiscal y Subvenciones publicas recibidas (GRI 201-4)

El impuesto sobre beneficios pagados por el Grupo Sando clasificado por Pais ha sido el siguiente (en

euros):
ﬂ

Espafa 958.010 69.722
Polonia - -
Marruecos 274.311 126.271
Hungria - -

L Tota | _____1232321] _____ 195.993]

(*) Los datos proporcionados atienden al criterio de caja.

Las subvenciones publicas recibidas, efectivamente, por parte del Grupo han sido las siguientes (en

euros):
Importe Importe
L omiene ChEll P ioTEEE Subvencion 2021 Subvencién 2020

Fundacidn Corporacion Tecnoldgica de Andalucia 64.231 37.484
Subvencién Bono de Empleo Joven - -

Organismo Pagador de los Fondos Agrarios Europeos 111.477 55.516

Las subvenciones otorgadas por parte de Fundacién Corporacién Tecnoldgica de Andalucia (CTA) tienen
como objeto el desarrollo de los proyectos “Desarrollo de un sistema de reglas y algoritmos
biocomputacionales para el control y monitorizacidon de proyectos de construccion (18/990)”,
“Recuperacion de suelos degradados por actividades constructivas combinando la aplicaciéon de lodos de
EDAR vy la inoculacién de cianobacterias (19/1013), “Implementacién de un sistema de monitorizacion de
infraestructuras civiles mediante interferometria radar de satélite (20/1038)” y “Evaluacion y fomento de
los servicios ecosistémicos proporcionados por el arbolado urbano (21/1068)".
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1 5 = Hechos posteriores

El 24 de febrero de 2022, Rusia ha invadido Ucrania. El conflicto bélico, ademas de graves dafios humanos
y materiales en los paises afectados, estd teniendo un impacto relevante en las relaciones politicas
internacionales y en la economia mundial. Entre los impactos inmediatos y mas significativos en el sector
y en los mercados en que opera el Grupo, cabe destacar el notable aumento de los precios de gas y
electricidad, asi como la volatilidad en los mercados financieros y de materias primas, que no viene mas
qgue a agravar la situacién que se viene arrastrando desde hace un afio de subida de precios generalizada
de las materias primas y el transporte. En estos momentos, los distintos escenarios de evolucion del
conflicto y de sus consecuencias presentan una elevada incertidumbre. El Grupo esta realizando una
supervision constante de la evolucion de la situacion, con el fin de afrontar con éxito los eventuales
impactos que pudieran producirse.

>k Kk %k kK
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Anexo. Indicadores GRI

[ndice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Informacién solicitada por la Ley 11/2018

INFORMACION GENERAL

Materialidad

Pagina del informe donde
se da respuesta

Criterio de reporting: GRI
seleccionados
(Version 2016)

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Enfoque de gestién: descripcién y resultados de las politicas

Una breve descripciéon del modelo de negocio que incluye Material 54 GRIM02-2
su entorno empresarial, su organizacion y estructura GRI102-7
GRI102-3
Mercados en los que opera Material 5 GRI102-4
GRI102-6
Objetivos y estrategias de la organizacion Material 5-6 -
Principales factores y tendencias que pueden afectar a su ) GRI102-14
o Material 6-7
futura evolucién GRI'102-15
Marco de reporting utilizado Material 1 -
Lo . ) GRI 102-46
Principio de materialidad Material 18-19
GRI102-47

cualquier forma de contaminacién atmosférica especifica

relativas a estas cuestiones asi como de los principales ) GRI102-15
. : . ) Material 7-10, 38-39

riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las GRIM03-2
actividades del grupo

Informacién general detallada

Informacion detallada sobre los efectos actuales vy

previsibles de las actividades de la empresa en el medio Material 39-40, 45-50 GRI102-15
ambiente y en su caso, la salud y la seguridad

Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental Material 38 GRI 103-2
Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales Material 38-39 GRIM03-2
Aplicacién del principio de precaucion Material 38 -

tidad d isi tf i

Can .I a e provisiones y garantias para riesgos Material 39 CRI103-2
ambientales
Contaminacién

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que ,

para p ) . P . g Material 41-44

afectan gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta GRIM03-2
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invernadero y los medios implementados para tal fin

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad seleccionados
se da respuesta -
(Version 2016)
de una actividad, incluido el ruido y la contaminacién
luminica
Economia circular y prevencién y gestién de residuos
GRI103-2
GRI'306-2 en lo que
respecta a peso por tipo de
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacién, otras formas ) P p, Portip
,, o Material 44-50 residuos
de recuperacion y eliminacion de desechos
GRI'306-4 en lo que
respecta a peso de
residuos peligrosos y no
peligrosos.
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos No Material - GRIM03-2
Uso sostenible de los recursos
Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las )
o Material 50-51 GRI'303-5(2018)
limitaciones locales
GRI103-2
Consumo de materias primas y medidas adoptadas para )
. L Material 53
mejorar la eficiencia de su uso
GRI301-1
Consumo, directo e indirecto, de energia Material 51-52 GRI'302-1
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética Material 51-52
GRI103-2
Uso de energfas renovables Material 43 GRI'302-1
Cambio climéatico
Emisiones de gases de efecto invernadero generadas como GRI 3051
resultado de las actividades de la empresa, incluido el uso Material 43 GRI 3052
de los bienes y servicios que produce
Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del
o p P P Material 44 -
cambio climatico
Metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio
y largo plazo para reducir las emisiones de gases de efecto Material 44 GRI'103-2
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Pagina del informe donde

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad
se da respuesta

Proteccién de la biodiversidad

Medidas tomadas para preservar o restaurar la

biodiversidad Material 53-54 GRI103-2

Impactos causados por las actividades u operaciones en
areas protegidas

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Enfoque de gestién: descripcién y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones asf como de los principales ) GRI102-15
. : , ) Material 7-10,21-23
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las GRI'103-2

actividades del grupo

Material 53-54 GRI'M03-2

Empleo

NUmero total y distribucion de empleados por pafs, sexo,

e . Material 24 GRI405-1 b
edad y clasificacion profesional
NUmero total y distribucién de modalidades de contrato de
trabajo romedio anual de contratos indefinidos, de ,
oy P A _ Material 24-26 GRI 102-8 a)0)
contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por
sexo, edad y clasificacion profesional
Numero de despidos por sexo, edad clasificacion ,
Lmer pidos por sex v casticed Material 26 GRI103-2
profesional
Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por )
e . , Material 27 GRI103-2
sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor
Brecha salarial, la remuneracidon de puestos de trabajo ) GRI'103-2
) ) ) Material 27-28
iguales o de media de la sociedad GRI 405-2
Remuneracién media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucion variable, dietas, indemnizaciones, )
) o Material 28 GRI'103-2
el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo
y cualquier otra percepcién desagregada por sexo
Implantacion de politicas de desconexion laboral Material 28-29 GRIM03-2
NUmero de empleados con discapacidad Material 30 -
Organizacién del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo Material 28-29 GRIM03-2
NUmero de horas de absentismo Material 30 GRI'103-2
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oportunidades entre mujeres y hombres

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad seleccionados
se da respuesta -
(Version 2016)
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de Material 28-29 GRI'103-2
ambos progenitores
Salud y seguridad
GRI103-2
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo Material 31-32 GRI'403-1 (2018)
GRI403-3(2018)
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y GRI'403-9 (2018) en lo que
gravedad, asf como las enfermedades profesionales; Material 32| respecta anumeroy tasa
desagregado por sexo de accidentes
Relaciones sociales
Organizacién del didlogo social incluidos procedimientos )
, , Material 33-34 GRI 103-2
para informar y consultar al personal y negociar con ellos
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo )
B Material 33 GRI'102-41
por pais
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el ,
! particu Material 33 GRI 103-2
campo de la salud y la seguridad en el trabajo
Formacién
Politicas implementadas en el campo de la formacion Material 29 GRIN03-2
P P GRI 404-2 2)
GRI 404-1 por lo que
Cantidad total de horas de formacién por categoria Material 29 respecta al total de horas
profesional de formacién por categorfa
profesional
Accesibilidad universal
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad Material 30
Igualdad
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
pracas para p 8 y Material 23-28 GRI 103-2
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gestion de la diversidad

Enfoque de gestién: descripcién y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones asi como de los principales

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad seleccionados
se da respuesta -
(Version 2016)

Planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el
empleo, protocolos contra el acoso sexual y por razén de Material 23-28,30,34 GRI'103-2
sexo
Politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, de ,

P y Material 23-28,30,34 GRI103-2

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

discriminacion en el empleo y la ocupacién; la eliminacion
del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del
trabajo infantil

Enfoque de gestién: descripcién y resultados de las politicas

Material 7,37-38

riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las GRIM03-2
actividades del grupo
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en
materia de derechos humanos y prevencién de los riesgos GRI102-16
de vulneracién de derechos humanos y, en su caso, Material 37-38 GRI109-17
medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos

. . . GRI103-2
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos Material 38

GRI 406-1

Medidas implementadas para la promocion y cumplimiento
de las disposiciones de los convenios fundamentales de la
OIT relacionadas con el respeto por la libertad de asociacién
y el derecho a la negociacion colectiva; la eliminacion de la Material 37 GRIM03-2

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

relativas a estas cuestiones asi como de los principales ) GRI102-15
. : , , Material 7, 54
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las GRIM03-2
actividades del grupo
. . iy GRI103-2
,S\/(])Zdol(rj;; adoptadas para prevenir la corrupcion y el Material 54 GRI102-16
GRI102-17
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Enfoque de gestién: descripcién y resultados de las politicas
relativas a estas cuestiones asf como de los principales

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad seleccionados
se da respuesta -
(Version 2016)
. . ) GRI103-2
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales Material 16-17,54
GRI102-16
GRI102-17
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro Material 36 GRI102-13

INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

. . ) ) Material 7,35-37
riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las GRI'103-2
actividades del grupo
Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
mp v ' peey Material 35 GRI103-2
desarrollo local
Elimpacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones
P e ' poblad Material 35 GRI103-2
locales y en el territorio
Las relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y las modalidades del didlogo con Material 35 GRI102-43
estos
Las acciones de asociacién o patrocinio Material 36-37 GRI'103-2
Subcontratacién y proveedores
Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales, )
uel POl mp Hest ' Material 34 GRI103-2
de igualdad de género y ambientales
Consideracién en las relaciones con proveedores
erac ore  proveedores -y Material 34-35 GRI103-2
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las )
) Material 35 -
mismas
Consumidores
, . . . GRI103-2
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores Material 20-21 GRI 4161
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Pagina del informe donde

Informacién solicitada por la Ley 11/2018 Materialidad
se da respuesta

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de

las mismas Material 21 GRI 103-2
Informacién fiscal

Los beneficios obtenidos pals por pais Material 55 GRIM03-2
Los impuestos sobre beneficios pagados Material 55 GRIM03-2
Las subvenciones publicas recibidas Material 55
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE
A los accionistas de GRUPO EMPRESARIAL SANDO, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacion no Financiera (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021, de Grupo Empresarial Sando,
S.A. y Sociedades Dependientes (en adelante Grupo Sando) que forma parte del Informe de
Gestion adjunto del Grupo.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el informe de gestién de Grupo Sando, asi como el contenido
de este, es responsabilidad de los Administradores de Grupo Empresarial Sando, S.A. Dicho EINF
ha sido preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente
siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error.

Los Administradores de Grupo Empresarial Sando son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para
la preparacién del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demds requerimientos de ética del
Coédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que
estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional,
diligencia, confidencialidad y profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de informacién
no financiera vy, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y
medioambiental.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccion 82, folio 188, hoja M-54414, inscripcion 962, C.I.F.; B-79104469.
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasse, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de revision de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional
de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de
la Auditoria o de la Revisidn de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida
por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC), y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacién del
Estado de Informacidn No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de
Espaia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extensién que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la direccién, asi como a las
diversas unidades de Grupo Sando que han participado en la elaboracién del EINF, en la revision
de los procesos para recopilar y validar la informacidn presentada en el EINF y en la aplicacién de
ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a
continuacion:

* Reuniones con el personal de Grupo Sando para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacidn necesaria para la revision externa.

» Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2021 en funcidn de los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

» Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF de! ejercicio
2021.

¢ Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestidn
aplicados en relacion con los aspectos materiales descritos en el EINF.

¢ Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2021, y su adecuada compilacién
a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

+ Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.



Conclusidn

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de
Grupo Empresarial SANDO y Sociedades Dependientes, correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2021, no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos,
de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los estandares GRI seleccionados.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos vy
jurisdicciones.
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